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 دیباچه 

  فیمابین  همکاری  مهموافقتنا  انعقاد  طریق  از  1394  سال  طی  ها، خانواده  و  زنان  اجتماعی  آوریتاب  ارتقای  و  افزایی  توان  رحط

  های گزارش   بررسی  و  طرح  اجرای  خاتمه  از  پس  شد.  اجرایی  13  در  پایلوت  بصورت  ها،  استانداری  و  خانواده  و  زنان  امور  معاونت

 طرح،   اجرای  جهت  هااستان  سایر  درخواست  و  مخاطبان  استقبال  آمده،   دست  به  نتایج  به  توجه  با  پایلوت؛  هایاستان   عملکردی

 موافقتنامه  انعقاد  طریق  از  1396  و   1395  هایسال  طی  خانواده  و  زنان  امور  معاونت  ملی  هایطرح   از  یکی  نبعنوا  طرح  این

  از: عبارتند  طرح در شده دنبال اصلی اهداف گرفت. قرار کار دستور در کشور سراسر هایاستانداری با همکاری

   آورتاب  هایسیستم   یلتحل فرآیند  با  محلی جوامع و مدنی   فعالان  آشنایی و افزایی توان •

 اینگونه  بر  غلبه  و  محیط  و  اجتماعی   هایچالش  از  عبور  و  مواجهه  راستای  در  محلی  جوامع  در  اجتماعی   تعاملات  تقویت •

 ها چالش

 اجتماعی  هایآسیب کاهش به منظور هایزیربرنامه در محلی جوامع مشارکت میزان افزایش •

 استان اعیاجتم آوریتاب ارتقای راه نقشه به دستیابی •

  جوامع  حداکثری  مشارکت  جلب  همچنین  و  صحیح  بصورت  مفاهیم  تبیین  ضرورت  و   اجتماعی  آوریتاب  مفاهیم   اهمیت  به  توجه  با

 اجرا  فاز  2 در مذکور طرح  گردید  مقرر مبتلابه؛  اجتماعی هایآسیب کاهش  و  اجتماعی  و  مردمی امور مدیریت راستای در محلی

  بومی  نهاد مردم هایسازمان اعضای  از نفر 20 مشارکت جلب و آموزش طریق از مدنی جامعه ی ساز ظرفیت اول، فاز در که شود

  دوم،   فاز  در  گیرد.  انجام  محلی  تسهیلگران  بعنوان  ها،آسیب  از  پیشگیری  و  سلامت  خانواده،  اجتماعی،  هایحوزه  در  فعال

  مفاهیم   انتقال  و   لازم  هایآموزش   ارائه  ضمن  و   شده   ماعزا  استان  پذیر   آسیب  و  خیز  آسیب  معرض  در   نقاط  به  بومی   گرانتسهیل 

  شده   ارائه  پیشنهادی  راهکارهای  ارائه  و   منطقه  هر  اجتماعی  هایآسیب  شناسایی   راستای  در  بومی  جامعه  مشارکت  جلب  با   مرتبط،

  جمعبندی   با   نهایت   در  شود.می  تنظیم  وضعیت  بهبود  و  تغییر  جهت  محله  هر   راه  نقشه  سپس  و   کنند   می   اقدام   آنان،  توسط

 شد. حاصل استان راه نقشه ارائه و سازی پارچهیک گوناگون، هایمحله از آمده بدست  هاینقشه 
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 :موضوع ادبیات مرور .1

   آوریتاب مفهومی  چارچوب .1-1

  پدیده   این  به  را  کشور  عالی  سطوح  پیش  از  بیش  توجه  جامعه،  گوناگون  هایجنبه   بر  آن  اثرات  و  اجتماعی  هایآسیب  گسترش

  هایمهارت  و  امکانات  ابزارها،   به  هاسازمان  مردم،  که  شده  پذیرفته  گسترده  طور  به  ایده  این  حاضر  حال  در  است.  دهرک  جلب

 مقابله  شکلی  به  تحول  درحال  فزاینده  طوربه  و  پیوسته  هم  به  های)خطرهای(پیچیده،ریسک   اندازچشم  با  تا  دارند  نیاز  اساسی

  کاملا   ایده   این   کردن  عملی  وجود،این  با   باشند.   داشته  را  عمومی   رفاه   و   بهزیستی  افزایش  برای  ا،هتفرص  از  استفاده   توانایی   تا   کنند

  آوری )منظم(تابسیستماتیک  تحلیل  برای  لازم  هایمهارت  و  ابزار  وجود  عدمنیز  آن  عمده دلیل  نیست.  آسان  شده،  پذیرفته  و  معقول

   کرد.  وارد دوستانهبشر اقدامات و توسعه هایریزی برنامه در را  آرویتاب به طمربو هایجنبه  بتوان آن براساس کهشکلی به است،

   تا:  کند می کمک حوزه این متخصصان به که است ابزاری هاسیستم آوریتاب تحلیل مدل این در

  جامعه   یک  برای  و   طراحی  را  خانواده«  و  زنان  رویکرد  با  محلی  جوامع  برای  ها   سیستم  آوریتاب  تحلیل  موفقیت»  کارگاه   یک •

 نمایند.  برگزار محلی

  ها انجمن  و  محلی   جوامع  کشور،  آوریتاب  افزایش  برای  راه  نقشه  یک  بتوانند  محلی  سطوح  در  نفعان ذی  مشارکت  طریق  از •

 کنند. طراحی وخانواده زنان حوزه  در فعال نهاد   مردم هایسازمان و

  مدنی   کنشگرانطریق  از  اجتماعی   و   داوطلبانه  اقدامات  ریزیبرنامه  و   توسعه  در  را  هاتحلیل  و  تجزیه  از  حاصل  نتایج •

   نمایند.   ادغام  محلی و  ملی  سطوح  در  ریزبرنامه  نهادهای  و   وخانواده(  زنان  حوزه  فعال  گرانتسهیل  و  نهاد   مردم های)سازمان
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   تعاریف .2-1

  ؟   چیست  آوریتاب

  منابع   و  ساختار  که  حالی  در   است،  شوک  از  یافتن  بهبود  و  جذب  برای  کشور  یک  مردم  و  محلی  جوامع  ها،خانوادهتوانایی  آوری،تاب

 ،)میچل  دهندمی  تغییر  یا   تطبیق  مثبت  طور  به  ثباتی، بی  و   دگرگونی  مدت،  بلند   های استرس   با   مواجهه   برای  را  شان)درآمد(زندگی

  است. داده ارائه مختلف های ته شر در اندیشمندان دیدگاه از  را آوریتاب مفهوم از دیگری متفاوت تعاریف زیر جدول (.2013

 
 آوری تاب  تعاریف  .1  جدول
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  دهد. می رخ سیستم در بزرگ تغییری که اینقطه  :بحرانی  آستانه

  ، ها خانواده  است  ممکن  ها  لایه  زمینه،  یا  بافت  به  بسته  مشترک،  هایویژگی  با   مردم   از  هایی گروه  یا   افراد  : اجتماع  های   لایه

  ویا سلامت به مربوط و بهداشتی هایانجمن یا هاسیستم)ملی و استانی سطوحاز مسئولینی و محلی،  جوامع یا ،ها گروه ها،انجمن 

   باشند.  ...(.و ایحرفه 

 جذب   ظرفیت  تقویت  با  آینده  هایثباتیبی  و  تغییرات   و  ریسک  با  مرتبط  موضوعات  و  هاشوک  اثرات  مدیریت  :آوری تاب  ارتقاء

 سیستم بر  اثری نتواند دیگر شوک  که شکلی  به دگرگونی   یا  و  هاآن قرارگیری معرض  در  کاهش  برای یافتن انطباق با  یا  هاشوک

   باشد. داشته

 آن. منفی  پیامدهای  و رویداد یک احتمال ترکیب )خطر(:  ریسک

  منفی   اثرات  ها شوک  گذارد.می  آن  ءاجزا  و   سیستم  پذیریآسیب  روی  زیادی   منفی   اثر  موارد  دراغلب  که   ناگهانی   رویدادی   شوک:

   دارند. کشور و مردم  کارکرد با  مردم زندگی  معنای روی را ایمثبت(عمده  )یا

  و  منازعات  ها،درگیری   مانند  ،کند می  اثر  هدف  گروه  در  اشخاص  همه  بر  تقریبا  که  کم(  )بافراوانی  نادر  حوادث  فراگیر:  شوک

  در  همگانی   جنبه  که پذیرآسیب  اجتماعی   رویداد  یک  یا   و  پول  ارزش  کاهش   یا   و  هزلزل  فشان، آتش  فوران  آمیز،خشونت   های جنگ 

   سنی. گروه  یک در  اعتیاد یا  کار کودکان  مانند است گرفته جغرافیا آن

  فعالیت  دادن  دست  از  یا  و  اصلی  آور  نان  مرگ  مانند  ، گذاردمی  اثر  هاخانواده  و  افراد  بر  خاص  طور  به  که  مهمی  رویداد  ویژه:   شوک

   است. درآمد  اصلی منبع که کاری یا

  شوک   یا   بازار  قیمت  تغییرات  غذایی،   مواد  قیمت  در  تغییرات  یا   است،  سال   بارانی   فصل   به  مربوط  که  سیل  مانند   فصلی:   شوک

 کشورها.  و مناطق  بعضی در وبا بیماری یا و مکرر های جابجایی مانند  معین  زمانی محدوده یک در

 سیستم  آن  کنشگرهای  پذیریآسیب   کننده  تعمیق  یا  بالقوه  توانایی  کننده  تضعیف  که  مدت  نیطولا  روند  تنش(:  )فشار،   استرس

  است.

 زیست  محیط  یا   بوم   قوم،   و   طایفه  انجمن  مشترک،  های ویژگی  با   مردم   از  گروهی   خانواده،   فرد،  )مانند   اجتماع  از  واحدی  سیستم:

  باشد.  می شهری( ختسا زیر شبکه )مانند فیزیکی وجودی یا  نهاد  جنگل(یا  )مانند 

 گفتن. قرار معرض  در و آسیب به ابتلا استعداد یا آمادگی تجلی  پذیری:  آسیب

   آوریتاب در ها ظرفیت .3-1

  ها، شوک  منفی  اثرات  از  کردن  جلوگیری  یا  و  دادن،   کاهش  بودن،   آماده  برای  سیستم  یک  توانایی آمدن(: )کنار جذب ظرفیت

  آن  ضروری  و   اساسی  کارکردهای  و   ساختارها   بازگرداندن  و   حفظ  منظور  به   شده   تعیین   ش یپ   از  ایمقابله  های پاسخ  از   استفاده  با 

 عبارت  به  گیرد.می  قرار  استفاده  مورد  شوک   هایدوره  طول  در  که  است  ایمقابله  های مکانیسم  شامل   ظرفیت  این  است.  سیستم

  واکنش   ریسک  به  است،  شاندسترس  در  مستقیم  روط  به  که  منابعی   براساس  ها، ریسک  بر  غلبه  و   مقابله  برای  مردم   وقتی   دیگر،

  ترمیم   یا   بازسازی  از:  است  عبارت   ظرفیت،  این   بنایی  زیر  منطق  کنند.می  استفاده  جذب  یا   آمدن  کنار  ظرفیت  از  دهند، می  نشان

 حادثه.  یک وقوع  از پس بلافاصله رفاه موجود سطح

  آینده   بالقوه  هایآسیب  تا  است  سیستم  آن  اعمال  و  ها   ویژگی  ییرغت  یا  و  اصلاح  تنظیم،  برای  سیستم  یک  توانایی  انطباق:  ظرفیت

  هویت   یا  عملکرد  در  کیفی  عمده  تغییرات  بدون  عملکردش،  به  بتواند  تا  کند  استفاده  شکلی  به  هافرصت  از  و  کرده   تعدیل  را

  ها آن شانگذشته تجربیات براساس مردم  انتظار(که )مورد پیشگیرانه  یا  فعال اقدامات  به دیگر  عبارت  به دهد.  ادامه اشساختاری

  کاهش   یا   معیشت و  کرده  بینی پیش  را  آینده  خطرات  این  براساس  و  گرفته،   یاد   گذشته  تجارب از  هاییدرس  تا   گیرند می  کار  به  را

 با  مواجه  در  مردم  رفاه  موجود  وضع  حفظ  جهت  در  و  بوده  تدریجی  تغییرات  راستای  در  انطباق   ظرفیت  نمایند.  تنظیم  را  آسیب

  هایی فعالیت  زمانی   محدوده  در  انطباق   و  )جذب(  آمدن  کنار  هایظرفیت  بین  عمده  تفاوت   شود.می  گرفته  کار  به  آینده  خطرات

  های برنامه  منطق  با  و  تاکتیکی  های ماموریت  درگیر  جذب،  ظرفیت  که  حالی  در  گیرند.می  کار  به  ها   ظرفیت  از  کدام  هر  که  است

   گیرد.می بر در را تربلندمدت های ریزی برنامه  و راهبردی هایماموریت لشام  انطباق  ظرفیت است، مدت کوتاه
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  هیچ   دیگر  شوک  که  طوری  به  جدید   کاملا  سیستم  یک  ایجاد  برای  توانایی  :(مشارکتی  دگرگونی،   )تحول،   تغییر  ظرفیت

 را   موجود  سیستم  ی،یطمح  زیست  و   اجتماعی   اقتصادی،   ساختارهای  که  است  ضروری  زمانی   ظرفیت  این   باشد.   نداشته  تاثیری

 ریزی برنامه  اقدامات  محلی،  جامعه  یک  در  تعارض  حل  کار  و  ساز   معرفی   :شامل  تحول  ظرفیت  از  هایی مثال  کند. می  دفاع   قابل  غیر

 تر   گسترده  پهنه  از  کمک  گرفتن  و  دارایی  به  دسترسی  برای  مردم  توانایی،  فساد   کامل   بردن  بین  از  برای  لازم  اقدامات  و  شهری

 گیریتصمیم  فرآیندهای  در  مردم  آن  طی  که  است  مدنی(  جامعه  اصطلاح  به  و  دولتی  هایسازمان  از  )یعنی  اجتماعی  و  سیاسی

  بهبود  را   فردی  رفاه   هم   محلی  سطوح  در  نهادی  هایظرفیت  توسعه  یا   موسسات  ایجاد  با  دیگر،  سوی   از  و  کنند.می  مشارکت

   شوند.می آینده هایبحران   در اجتماعی نیرومندی موجب هم   و بخشندمی

   :کنید توجه زیر جدول به  شده ذکر معیار چهار براساس ظرفیت نوع سه این بین تمایز برای

 شده   ذکر  معیارهای  براساس  ظرفیت  نوع  سه  تمایز  .2  جدول

 تغییر  ظرفیت انطیاق  ظرفیت جذب  ظرفیت معیار 

 ( آینده)  انتظار  مورد ( آینده)  انتظار  مورد گذشته   اعتبار  به ریسک  به  پاسخ

 مدت   بلند مدت   بلند مدت   کوتاه زمانی   قلمرو

 ای ریشه  تغییرات  ،زیاد افزایشی   تغییرات  ،متوسط ( موجود   وضع)کم تغییر  میزان 

 آینده   و  حال  رفاه  افزایش آینده   رفاه  تامین رفاه   فعلی  سطح  ترسیم نتیجه

  اجتماعی توسعه  و آوری تاب .4-1
  کاربرد   محققان  از  برخی  و  است  گرفته  قرار  توجه  مورد  بسیار  اجتماعی   هایسامانه  برای  آوریتاب  مفهوم  کاربرد  اخیر  سالهای  در

 گرفته  انجام  تاکنون  که  عملی  کاربردهای  از  بسیاری  هستند.  محتاط  آن  به  نسبت  دیگران  درحالیکه  دهند؛می  قرار  موردتوجه  را  آن

  صورت   هایش لات  آن  وسیله  به  که  هاییروش   نمونه:  برای  است؛  بوده  ژیکیاکولو  -اجتماعی  آوریتاب   روابط  بررسی  برای  است،

  درباره  که  مطالعاتی  .(Davidson  2012  : 1139)  کند.می  کمک  اکولوژیکی  آوریتاب  به  اجتماعی  آوریتاب  بهبود  برای  گرفته

  مهم   عوامل  فقط  که  داد  نشان  شد،   انجام  (1999)همکاران  و  میالر  (و2000)  همکاران  و  بیشاپ  وسیله  به  خطرات  آثار   به  واکنش

  اندوزی، دانشو  یادگیری  برای  دانش   انواع  ترکیب  تردید، و  تغییر  با   زندگی  چگونگی   )یادگیریاکولوژیکی  -اجتماعی  آوریتابدر

  ها فعالیت در رکتمشا سطح با آنها وجود بلکه دهندنمی افزایش را آوریتاب پیوند(  ایجاد و سازماندهی خود برای فرصت وایجاد

 توانمی  مشاهده  این  از  دارد.  همبستگی  (اجتماعی  فعالیت  های گروه  و  هاانجمن   در  عضویت  نمونه:   برای)  اجتماعی  هایگروه  و

 خودی   به  جامعه  اعضای  اگر  حتی  یابد   کاهش  تواندمی  جامعه  در  خطر  امکان  خطرات،  کاهش  زمینه  در  فعالیت  با  که  گرفت  نتیجه

  و   سودمندی  اجتماعی،  پذیریمسئولیت  حس   اجتماعی،  هایفعالیت  در  مردم  از  بیشتری  تعداد  وجود  نزنند.  کاری  به  دست  خود

  بود. خواهد بیشتر اجتماعی خطرات یا طبیعی حوادث و  بلایا برابر در هاآن  آوریتاب درنتیجه، و کندمی ایجاد  را مسئله حل

  با   خطرات  کاهش  راهبردهای  که  کرد  روشن  را  امکان  این  تحقیق  این  است،  الزامی  مسئله  این  درباره  بیشتر  تحقیق  باوجوداینکه

  ارتباط  کاهشی   هایفعالیت  و  خاص  خطرات  آموزش  با   اجتماعی   توسعه  های فعالیت  مکمل  و  شوند   داده  ارتباط  اجتماعی  توسعه

 توسعه  :کردند  تشریح  چنین  نیا  را  اجتماعی  قدرت  تفویض  راهبردهای  (،1996)  بیشاپ  و  پیتون  و  (1984)  یفر  کی  .شوند  داده

 توسعه  و   تدوین  ،کلاتمش  از  اجتماعی  شناخت  سازیآسان  ، نفعانذی  توسط  شده  مشاهده  کنترل  افزایش  اجتماعی،   مشارکت

  اجتماع  یک  هایارزش  و  هاسامانه  نیازها،   با  سازگار  هاییروش  براساس  لاتمشک  بر  شدن  فائق  یا   مساله  حل  برای  راهبردهایی

  مشترک   کلاتمش  شناخت  در  مشارکت  است.  شده  توصیه  گیریتصمیم   برای  اجتماعی  روش  یک  قدرت،  فویضتیتقوت  برای  خاص.

  عملی   تعهد  و  اجتماعی  پذیریمسئولیت   مشکل،  بر  تمرکز  با  مشکل   بر  شدن  پیروز  توسعه  ها،آن  برای  حلراه  اجرای  و  گسترش   و

  کمک   افراد  و  نفعذی  هایگروه  مشارکت  و  سودمندی  پروراندن  به   برجسته  مسائل   در  فعالانه   اقدام   روی  تمرکز  کند.می  آسان  را
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  بر   شدن  پیروز  سودمندی،  شوند:  صهلاخ  کلمات  این  در   توانندمی  کلیدی  عوامل  قدرت،  تفویض  مدل   این  در   بنابراین  کند؛می

  مبنای  شد. داده شرح الاب در  خلاصه طور به که پشتیبانی ساختارهای و اجتماعی پذیریمسئولیت  حس تقویت  ،مساله یا مشکل

  پشتیبانی  ایجاد  برای  جامعه  اعضای  داشتن  شرکت  اجتماعی،  تغییر  شناخت  بعدی  گام   شود؛  می  ایجاد  یکبار  فقط  قدرت  تفویض

  نهادهای   دادن  قرار  فشار  تحت  برای  هاییفرصت  و   (جامعه  پشتیبانی  و  اجتماعی  پذیریمسئولیت   گسترش  به   کردن  کمک)   متقابل

  شاید   همچنین  است؛  (مشکل  بر  تمرکز  با  مشکل  بر  شدن  پیروز  و  سودمندی  توسعه  به  کردن  کمکی)حاکمیت  و  اجتماعی

  و   باشد  اجتماع  یک  درون در  موجود  کمک  و  همکاری  سطح برای  خوب  شاخص  یک  (تعاملی   )مشارکت پیوسته  هم  به  سودمندی

  هم   به  عملیات  تا  دارد  نیاز  که  کرده  ایجاد  را  لمشک  یا  مساله  کاهش  راهبردهای  موفقیت  احتمال  ایاندازه  تا  شاید  نتیجه،  در

 .شوند اجرا و پذیرفته منظم و پیوسته

  درون   در  اجتماعی  مشاوره  از   آمده  دست  به  نیازهای  /  دورنماها  تطبیق  و  ترکیب  شامل  اجتماعی  آوریتاب   و   بحران  مدیریت  نقش

  ارتقاء   و  خودیاری  قدرت،  تفویض  تقویت  برای  لازم  ابعنم  و  اطلاعات  تهیه  برای  است  ممکن  که  جایی   تا   و  شده  راهبردی  بافت  یک

  خانواده   و  زنان  امور  معاونت   مثال  عنوان  )به  اجتماعی  های حوزه   در  گذارسیاست  نهادهای   بنابراین  شود؛  می  جو  و  جست  آوری  تاب

  پذیرش  شاید   این،  بر علاوه تغییر؛  فرآیند   کننده   هدایت  عنوان  به نه  کنند می عمل  جوامع  مشاور  عنوان  به  جمهوری(  ریاست  نهاد

  طی   در  مداوم  آوری  تاب  موجب  که  کند   آماده  را  بافتی  ،جامعه  اعضای  آوری  تاب  و  شایستگی  ارتقای  برای  رشدگرا،  راهبرد  یک

  به  خسارت  یا   کمبود  الگوی  یک  نمونه:  برای  دارد؛  مهم  پیامد  یک  ها،  شوک  و  ها  ریسک  یا  و   خطرات  بودن  نادر  شود.  زمان

 را  خود   اجتماعی  یا  مالی   سرمایه  ،خطرات  از   ناشی  خسارتهای  کاهش   برای  اینکه  به   را  جامعه   اعضای   که   انجامد   می   راهبردهایی 

 اصلاح   در  گذاریسرمایه  روی  تمرکز  رشد،  دیگر  دیدگاه   از  کند.  می  تشویق  کنند،  ساختمانشان  یا  خانه  اصلاحیا  تقویت  خرج

  یعنی   این   و  بود  خواهد  ای  بیمه  های   هزینه  کاهش   یا  دوباره  فروش  ارزش  شافزای  اموال،  ای  سرمایه  ارزش  افزایش  برای  ساختاری

 تمرکز   از  روش  این  بنابراین  آید؛  می  دست  به  معین  خطر  کاهش  فعالیتهای  انجام  از  که  شخصی  و  اجتماعی  منافع  دادن  نشان

  فعالیت  با  رابطه  در  زندگی  شده   درک  کیفیت  حفظ  سوی  به  شده  هدایت  راهبردهای  توسعه  و  محیط  و  محلی  سازگاری  ارزش  روی

  برابر   در  را  آوری  تاب  که  هایی  شایستگی  درنتیجه  و  قانونی  قدرت  تفویض  ادامه«  کند  می  دفاع  ها  شوک  ویا  ها  ریسک  ،خطرات

  و  تعلق  حس  از  پشتیبانی  و  مشکل  بر  آمدن  فائق  های  توانایی   پیوسته،  هم   به  سودمندی  ادغام   شامل  کنند  می  ریزی  پی  مصائب

  که   کرد  خواهد  تقویت  و  داد  خواهد  پرورش  طوری  را  مصائب برابر  در  واکنش  برای  توانایی  موضوع  این  .شود  می  اجتماعی  هویت

  اجتماعی  مشارکت  که  هایی فعالیت   و ها  طرح طریق از موضوع این  دهد. ارتقا  را رشد و  برساند حداقل به را نظمی بی  و خسارت

  استوار   خاص  خطرساز  حادثه  یک  بر  اجتماعی  فعالیت  ابتدا  همان  از  اگر  شود؛یم  انجام  آسانی  به  کنند،می  تقویت  مشکل  حل  در  را

   (. 1393 لسبوئی، رمضانزاده)« یابد.می اهمیت ای ویژه طوربه موضوع این باشد، 

  آور  تاب  (محله  یا   )شهر   جامعه  یک  خصوصیات

 همکاران  و   کای  :نمونه  برای  است؛  تهگرف  صورت  زیادی  مطالعات  آور  تاب  جوامع  خصوصیات  و  ویژگیها  کدر  برای  امروزه 

  مناطق  در  سیل  برابر  در  اکولوژیکی  آوری  تاب  بهبود  های  استراتژی  مطلوبترین  شناسایی»عنوان   با  ای  مطالعه  (2011:369-360)

  در   اما   پرداخت  کوچک  شهر  یک   در  سیلاب   عوامل  بررسی  به  تنها   مطالعه   در  او   هرچند  داد؛  انجام  را  «اکولوژیکی  پذیر  آسیب

 : است مهم بسیار آوری تاب در مدیریت مسائل که رسید نتیجه این به خود العهطم

  تبدیل   ها(   شوک  یا  و   ها  )ریسک  خطرها  آن  که  است  ی  ا  گونه  به  خطر  یک  از  وارده  های  ضربه  و   ها   شوک  تحمل  توانایى •

 ( دهد کاهش  را شکست احتمال) نشوند سانحه به

 ( دهد کاهش  را شکست پیامدهای بتواند) سانحه از پس عقب  به برگشت توانایی •

 ( دهد  کاهش   را  پذیریآسیب   مقدار  وهمچنینبهبودی  برای  موردنیاز  زمان)  سانحه  از  پس   تغییروپذیرش  برای  فرصت  و  امکان •

  آوری  تاب ارتقاء در ها سرمایه .5-1
  سرمایه   که   دارند   نقش   سرمایه  مختلف  اشکال   محلی،   مدیران  نقش   بر  تأکید  با  آور  تاب  جوامع  یا   و   ها   محله  ، شهرها   ایجاد  برای

  ای هتاریخچ  اجتماعی  سرمایه  باشد.   می  تأثیرگذار  سرمایه  انواع  از  یکی   هنجارها   و  ها  شبکه  اعتماد،   های   مؤلفه  بر  تأکید   با   اجتماعی

  ها د بع  بود.   فان  هانی  برد  کار  به  را  اصطلاح  این  که  کسی  اولین  باشد.   می  دارا  اجتماعی  علوم  میان  در  نامحسوسی  و  طولانی   بس
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  سرمایه  (.13:1388  همکاران،  و  قالیباف ) داد.  شرح  تربیت   و   تعلیم  و   فرهنگ   گیری  شکل   در  را  اجتماعی  شرکت  نقش   کلمن  جیمز

  سرمایه  »  شود.  می  گروهها  و  افراد  تقویت  باعث  اجتماعی  اصول  این  است،  اجتماعی  علوم  تحقیقاتی  برجسته  ابعاد  از  یکی   اجتماعی

  پوتنام، «)کند.می  تقویت  را  اجتماعی  توسعه  و  مشارکت  دموکراسی،  مثل  را  گروهی  اهداف  نها،جمان   و  ها   گروه   در  عضویت  با   اجتماعی

 مفهوم  اصلی  مرکز   جامعه،   غیررسمی  های  شبکه  و   رسمی  های  شبکه  مانند   اجتماع  در  شرکت  »که  است  مدعی   پوتنام  .(69:2002

  دیگر  یها  سرمایه  انواع  از  طبیعی   سرمایه  و   کی زیفی  سرمایه  انسانی،   اقتصادی،   سرمایه  (.56:2000)  «است  اجتماعی  سرمایه

)هستند تأثیرگذار آور تاب اجتماعات عملکرد  در سامانه یک صورت به درمجموع که هستند Mayunga, 6: 2007   سرمایه» (.

  اقتصادی   یهماسر  گیرد.  برمی  در  را  مالی  حقوق   یعنی  آن  نهادی  تجلی  نیز  و  ها  دارایی  و  مالی  منابع  سایر  و  پولی  درآمد  که  اقتصادی

  سرمایه  به  اجتماعی  سرمایه  تبدیل  قابلیت  مقابل،   در  شود،  می   تبدیل  فرهنگی   و  اجتماعی  سرمایه  به  آسانی  به  و  است  تر  سیال

  محلی   سطوح  و   مدیران  دانش  و   مهارت  آموزش،  بیشتر  انسانی   سرمایه  (112-111:1390نوربخش،)   «است.  تر   پرهزینه  فرهنگی 

  یکی  عنوان  به محلات سطح در بلایا   خطرپذیری کاهش  سازی ظرفیت  و آموزش شود. می شامل ار خطرات و  ها ریسک برابر در

  امکانات   مسکن،  شامل  فیزیکی  سرمایه  گیرد.  قرار  موردتوجه  باید  پیوسته  بلایا  و  آوری  تاب  مدیریت  فرآیند  در  که  است  اصولی  از

  طبیعی   سرمایه  درنهایت،  و  رود  می  شمار  به  آن  های  عهزیرمجمو  از  ونقل  حمل  و  ارتباطات  در  سازی  آسان  که  است  ...و  عمومی

  محیط   شرایط  و  جانوری  و  گیاهی  خاص   های  گونه  باید  بخش  این  در  که  باشد  می  اکوسیستم  و  آب  طبیعی،  منابع  شامل  هم

. شوند محافظت  بلایا برابر در آنها از حفاظت و افراد زندگی  طبیعی  

  اطلاعاتی  سطح و  دانش  مهارت، انسانی،  سرمایه است. شهرها  در  انسانی مایهرس عملکرد ،آور تاب جوامع خصوصیات مهمترین از

  توانایی   ارتقای  شهروندان،  خطرات  درک   برابر  در   مهارت  و  دانش  افزایش   سنجد.   می  آوری  تاب  وضعیت  بهبود  با   ارتباط  در  را  جوامع

  وضعیت  این   ایجاد   برای  که  شود   دانسته  تواند  می   آور  تاب  جوامع  ویژگیهای   مهمترین  از  خطر  کاهش  راهبردهای  توسعه  راستای  در

  به   تواند  می  فرآیند  این  خطرات،  آموزش  با  رابطه  در  .است  ریزان  برنامه  تأکید  مورد  پیوسته  ضروری  اصل  یک  عنوان  به  آموزش

 خطر   رابرب  در  اجتماع  وسیله  به  که  رفتارهایی   و  فرصتها  بالقوه،  چالشهای  که  خطری  طرحهای  با   شهروندان  کردن  آماده  وسیله

   دهند. می  شرح  را  آنها  کردن  احاطه  و   مدیریت  یا   آنها   از  کردن  استفاده  راهبردهای  توسعه  همچنین  و   دهد   شرح  را  گیرد  می  صورت

  . هستند  تأثیرگذار  طبیعی  و  فیزیکی  انسانی،  اقتصادی،   اجتماعی،  سرمایه،  پنج  خطرات  و  بلایا  برابر   در  آور  تاب  جوامع  ایجاد  برای

  برای  هم   زیادی   بسیاری  های  حل  راه   است.  گرفته   قرار  بررسی  مورد  بسیار   رویکرد   این  اخیر،  سالهای  در   آور  تاب   عجوامایجاد  برای

  تصویر  به  جوامع  آوری  تاب  در   را  ها   آن  نقش  و   ها  سرمایه  بندی   تقسیم   نوع  زیر   شکل  است.  شده  ارائه  آور  تاب  جوامع  ایجاد

   . کشدمی

 
 آوری   تاب  فرایند  یک  در  ها  سرمایه  عانوا  .1  شکل
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  کفایت،   تنوع،  از:  اند  عبارت  اویژگیه  این  که  کند  می  مطرح  گودزچالک  دیدگاه  از  را  آور  تاب  شهرهای  ویژگی  هشتزیر  شکل

  شهری  مدیریت  فعالیتهای  انجام   توانایی  بر شهرها  خودمختاری  . همکاری  و   مازاد   سازگاری،   درونی،   وابستگی قدرت،  خودمختاری،

 نیز  و  دارد  اشاره  خطرات  و   بلایا   انواع  با  مقابله  راستای  در  شهر  مقاومت  و   توانایی  بر  هم  قدرت  دارد.  تأکید  مستقل  صورت  به

  .شهروندان مشارکت میزان بر سازگاری و همکاری

 
 آور   تاب  شهرهای  ویژگی  .2  شکل

   گیری نتیجه .6-1
  دارد.   بیشتری  اهمیت  وقوع،  از  پس  شرایط  و  خطرات  وقوع  زمان  در  ویژه  به  امنیت  فظح  هدف  با  جامعه  مختلف  سطوح  در  آموزش

  درباره   آموزشی  های   برنامه  و   آگاهی  از:  د نعبارت  دهند   انجام  توانند   می  زمینه  این   در  ریز  برنامه  نهادهای   که  اقداماتی   مهمترین

  سازی   اعتماد  برای  مشارکتی  تمرینهای  و  ها   برنامه  ه،جامع  مدیران  و محلی  مقامات  برای  آموزشی  های  برنامه خطرپذیری،  کاهش

 در  موجود  قوانین  براساس  و   رویکردی  لحاظ  به  جوامع  آوری  تاب  راستای  در  درنهایت،   و   محلی  جوامع  در  نفعان  ذی  مشارکت   و

 طرح  .بگیرد  قرار  واکاوی  مورد  سنجش  قابل  معیارهای  و  شاخصها  بر  تأکید  با  مختلف  ابعاد  در  آوری  تاب  میزان  باید  ابتدا  کشور

  جمهوری   ریاست  نهاد  خانواده  و  زنان  امور  معاونت  توسط  تاکنون  1395  سال  از  که  است  ابتکاری  خانواده  و  زنان  آوری  تاب  ارتقا

  ظرفیت  توسعه  و  آموزش  ضمن  بتواند  تا   شد  اجرا  و   ریزی  برنامه  استانها   در   ذیربط نهادهای و  ها  بخش   همکاری با  و   ملی  سطح  در

  ریسک  انداز  چشم   از  فعال  درک   به  را  جوامع  محلی،  سطوح  در  وخانواده   زنان   اجتماعی  آوری  تاب  ارتقاء  برای  وهیگر  و   فردی  های

  بهترین   به  خطرات  آن  جامعه  لایه  کدام  در  که  این   تعیین  زمینه،  هر   در   جامعه  های   کنش   گونگیچ  و   سیستم  بر   آن  اثر   چگونگی   و

  انطباق یا و شوک جذب برای سیستم ظرفیت تقویت منظور  به آوری تاب ولاص  از ای مجموعه از استفاده و شوند مدیریت شکل

  اجتماعی،  های  لایه  تقویت  و   مشارکتی   ریزی  برنامه  با   تا   نموده  مجهز  گیرند،   قرار  شوک  معرض  در  کمتر  که   طوری  به  تغییر  و

 ازند. س محقق را مدت بلند  تا کوتاه از خانواده و زنان حوزه اجتماعی آوری تاب ارتقا بتوانند
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 استان  نقشه .2

 

 

   کردستان  استان  نقشه  .3  شکل
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 یک  فاز گزارش .3

 طرح  سازیاجرایی  درراستای مقدماتی   شده انجام اقدامات  .1-3
 و  داشته  موضوع  بر  کافی  تسلط  که  خانواده  و  زنان  امور  معاونت  تایید   مورد  و  دیده  آموزش  متخصص،  1سطح  تسهیلگر  شناسایی

  مکاتبه   و  استان  با  هماهنگی  طی  ایشان  اسم  که  اندداشته   آوریتاب  موضوع  گذشته  سال  های  طرح  در  را  معاونت  با  کاریهم  سابقه

 خدمات  ارائه  برای  زمانی  هماهنگی  و  طرح  اجرای  برای  ایشان  دعوت  و  گردید  اعلام  هااستان  به  خانواده  و  زنان  امور  معاونت  سوی  از

 حضور  با  استانداری،  خانواده  و  زنان  امور  دفتر  توسط  توجیهی  نشست  برگزاری  برای  هنگی هما  پذیرفت.  صورت  طرح  با  متناسب

  های گزارش   و  اجرایی  سوابق  به  توجه  با  استان،  سطح  در  آن بهینه  اجرای  چگونگی   و  طرح  اهداف  تبیین  جهت  ،1سطح  تسهیلگر

  سطح  هایفرمانداری  بانوان  امور  مشاوران  و  اریاستاند  در  طرح  با  مرتبط  کارشناسان  توجیه  و  گذشته  هایسال  طی  پروژه  اجرای

 گردید.  انجام استان

  لوازم   و  اقلام  لیست  چک  و  جمهوری  ریاست  نهاد  وخانواده  زنان  امور  معاونت  سوی  از  ارسالی  دستورالعمل  مطابق  تجهیزات  سایر

  مانند   اموزشی  کمک  لوازم  برگزاری،  مکان  ،رگاهکا  در  استفاده  التحریرمورد  لوازم)  شد  تهیه  نیز  آموزشی  کارگاهگزاریبر  الزامات  و

   گردید.  برطرف نواقص  و  بازبینی کارگاه اجرای از قبل برگزاری محل سرمایشی  و صوتی امکانات ..(. . و پرینتر پروژکتور، ویدئو

 اساتید انتخاب هایشاخص و اساتید انتخاب راستای در شده انجام اقدامات .2-3
  تاب   طرح  در  جمهوری  ریاست  نهاد   خانواده   و   زنان   امور  معاونت  های   ارزیابی   براساس   ها   ستانا  از   کدام  هر  برای  اساتید  انتخاب

 با  همکاری  در   موفق  تجربه  و  استان  های  آسیب  و  اقلیم  به  نسبت  شناخت   گران،  تسهیل  توانایی  به  توجه   با  و  قبل  سال  آوری

  ست.ا گرفته صورت زیر های شاخص به باتوجه و  خانواده و زنان امور معاونت 

   اموزشی های  کارگاه اداره توانایی  و  تحصیلی مدرک تخصص، •

   کارگاه نظر مورد موضوع زمینه در تخصصی حوزه در  فعالیت  •

   استان اجتماعی هایآسیب آمار بر کامل تسلط  •

   زمینه این در مرتبط متعدد آموزشی و  پژوهشی هایطرح اجرای •

  آموزش تجربه و تسهیلگری توانایی دارای  •

   جمهوری ریاست نهاد  وخانواده  زنان امور معاونت  هتاییدی •

  هایشاخص و غیردولتی هایتشکل  و نهاد مردم  هایسازمان  انتخاب راستای در شده انجام اقدامات .3-3

 آنان  انتخاب
 ناستا  سراسر  در  اجتماعی  های آسیب   از  پیشگیری  و  سلامت  خانواده،  اجتماعی،   هایحوزه  در  فعال   بومی   نهاد   مردم  های سازمان

  هماهنگی  چنین  هم  شد.  انجام  آنها  سوی  از  معرفی  و  ها  فرمانداری  بانوان  امور  کارشناسان  با  مکاتبه  و  زیر  های  شاخص  براساس

  کردستان   استان  های  دانشگاه  خمینی،  امام   امداد  بهزیستی،کمیته  سازمان  ،استانداری  فرهنگی  و  اموراجتماعی  دفتر  کارشناسان  با

 :پذیرفت صورت زمینه این در نیز نهاد  مردم  سازمانهای بخش در

  آسیب معرض در جوامع و محلی جوامع  با  کار و گری تسهیل زمینه در اجرایی سوابق دارای محلی، معتمد •

  جوامع   توانمندسازی   و   اجتماعی   های   آسیب   با   مرتبط   پژوهشی   و   تجربی   سوابق   دارای   و   قبول   قابل   فعالیت   سابقه   سال   5  حداقل  •

   محلی 

   تربیتی،  علوم،شناسی روان ،اجتماعی  علوم با  مرتبط ای  رشته در کارشناسی تحصیلات  حداقل دارای شده  معرفی  نماینده  •

   نظر   مورد   محلی   جامعه   یا   و   مخاطب   گروه   در   سازی   اعتماد   و   موثر   ارتباط   برقراری   توانایی   دارای  •
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 طرح  اول فاز اجرای زمانبندی و  اجرایی  برنامه .4-3

 
 ارگاه ک  برنامه  .4شکل

 
 است:  زیر شرح به کارگاه برگزاری تا شده انجام علمی  و اجرایی هایفعالیت یخلاصه 

 سطح   تسهیلگر  و  مشاورین  از  نفر  25  حضور  با   ظهر  14  لغایت  صبح  8  ساعت  از23/2/97  مورخ  روزیکشنبه   توجیهی  نشست  جلسه

  اجرای  چگونگی و طرح اهداف تببین جهت تابعه هایشهرستان بانوان امور دفاتر کارشناسان و مشاورین و 2 سطح وتسهیلگران 1

 گردید.  برگزار ها شهرستان سطح در بهینه

   کارگاه:  اجرای  خلاصه

  تسهیل   به  و   ها   فرمانداری  سوی  از  شده   معرفی   فعال   نهاد  مردم  های   سازمان  نمایندگان  از  نفر  16  حضور  با   آموزشی  کارگاه   این

  کارگاه   برگزارگردید.  کردستاندرشهر  ماه   اردیبهشت  6الی  3  تاریخ  از  روز  4  مدت  در  مقدسی  محمدرضا  دکتر  آقای   جناب  گری

 امور   کل  اداره  جلسات  محل  در2  سطح  گران  وتسهیل  ها  فرمانداری  بانوان  امور  مشاوران  حضور  با23/2/1397  مورخ  نیزدر  تکمیلی

   .شد برگزار آموزشی خلاق های هشیو و  مشارکتی آموزش رویکرد با  کارگاه این شد. برگزار کردستان استان های زندان

 آن  وتاثیر  ها  استرس  ها،  شوک  ها،  ریسک  آن،  تعاریف  و  آوری  تاب  تاریخچه  جمله:  از  مباحثی  شامل  کارگاه  در  مطروحه  مباحث

 و  گرفت  قرار  بحث  مورد  ها   گروه  در  سیستم  آوری  تاب  راه  نقشه  تدوین  و  سیستم  آوری  تاب  در  ها  شکاف  شناسایی  برسیستم،

   شد. تمرین

  

به مدت چهار روز•

روز5اردیبهشت به مدت 23اردیبهشت و6الی 3•
مدت زمان

دفتر امور بانوان و خانواه استانداری با حضور 1397/2/23•
ساعت8شرکت کنندگان به مدت 

زمان جلسه توجیهی

برنامه اموزشی و الزمات و جزوات آموزشی و کمک آموزشی توسط •
رار اساتید و تسهیل گران از یک هفته قبل در اختیار استانداری ق

.گرفت

ارسال بسته توجیهی
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 1  فاز  کارگاه  در  کنندگانشرکت   مشخصات  .3  جدول  

  کسب امتیاز

  آزمون در شده

 پایانی 

  ساعات

  در  حضور

 کارگاه 

  فعالیت سابقه

 سال( )به

 سازمان نام

  حوزه / ذیربط

 فعالیت 

 تحصیلی رشته و مدرک
 نام و نام

 خانوادگی 
 ردیف 

 1 شیرین  احمدپناه  بالینی   ناسیروانش  کارشناسی بهداشت  شبکه 13 36 85

 2 آمینه فتاحی اجتماعی  علوم کارشناسی مشاوره  مرکز 9 36 85

 3 شاهو   رضایی خانواده  مشاوره ارشد کارشناسی آمانج  انجمن 8 36 80

80 36 5 
  روان سلامت 

 وازدواج
 4 سمیرا   پشابادی مدرسه  مشاوره ارشد کارشناسی

 5 روناک   نژاد  دسعی دکترا ورمه  مشاوره مرکز 10 36 90

 6 سردار  طاهری روانشناسی  ارشد کارشناسی فرمانداری  22 36 80

 7 بافر  محمد  بهاری مشاوره  ارشد کارشناسی مشاوره  مرکز 25 36 90

 8 قاسم  اللهی  فرج شناسی   روان لیسانس - 26 36 90

 9 حمیده   کریمیانی روانشناسی  ارشد کارشناسی - 5 36 90

75 36 5 
  زا  پیشگیری مرکز

 ی اجتماعآسیبهای
 10 لایق  نیا مشایخی اجتماعی  علوم کارشناسی

70 36 8 - 
  روانشناسی  ارشد کارشناسی

 بالینی 
 11 پروین  ناصری

80 36 5 
  روان سلامت 

 ژیان  ریگه
 12 بیگرد امینی روانشناسی   کارشناسی

75 36 8 - 
  روانشناسی  ارشد کارشناسی

 بالینی 
 13 شاهو   فاتحی

85 36 8 
  اریمددککلینیک

 اجتماعی 

  مددکاری لیسانس فوق

 اجتماعی 
 14 پری  شاه رفیق

 مشاوره  مرکز 5 36 90
  جمعیت ارشد کارشناسی

 شناسی 
 15 خالد  حدودی

90 36 5 
  مشاوره مرکز

 چیستا
 16 پرستو  گری فعله  روانشناسی لیسانس

 :آزمون(پس  و آزمونپیش بر )مبتنی آن از هحاصل  نتایج و  اول فاز در طرح پایش .5-3
  تحت   2  سطح  تسهیلگر  عنوان  به  نهاد   مردم   سازمان 16نمایندگان  انجامید،  طول  به  آموزشی(  ساعت  36روز)  5  که   طرح  اول  از ف  در

 که  وخانواده  زنان  امور  معاونت  توسط  شده  گرفته  نظر  در  محتوای  براساس  آموزشی  های  فصل  سر  و  مطالب  گرفتند.  قرار  آموزش

  کنندگان   شرکت  و  طراحی  کارگاهی  صورت  به  آموزشی  فرآیند  است  ذکر  به  گردید.لازم  تدریس  بود،  گرفتهقرار  اساتید  اختیار  در

 . پرداختند عملی  تمرینات به نفره  5-6 های گروه قالب در تئوری  مطالب یادگیری بر علاوه 
 

 یک:   تسهیلگرسطح  توسط  شده   شناسایی  قوت  نقاط

 حلی م جوامع در تسهیلگری و مباحث یادگیری  به کنندگان شرکت علاقمندی •

 آموزشی کارگاه عملی  و  گروهی کارهای  در فعال شرکت •

   کارگاه کنندگان شرکت محور اجتماع و تسهیلگری کار سابقه •

 تسهیلگران توجیه و اجتماعی آوری  تاب آموزش جدید مباحث به توجه با محلی جوامع در پروژه اجرای •
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 یک:  سطح  تسهیلگر  شده   شناسایی  ضعف   نقاط

 اجتماعی  آوری تاب مبحث با کارگاه  نندگانک شرکت قبلی آشنایی عدم •

 استانداری:   خانواده و  زنان  امور  دفتر   در  طرح  کارشناس  شده   شناسایی  قوت  نقاط

  طرح اول  فاز در  نامه تفاهم  به طرح مجری بودن متعهد •

  تسهیلگر عنوان به کارگاه  طول دز پویا و منظم  حضور دارای افرادی انتخاب •

   جدید و کاربردی مباحث ارائه •

 محلی تسهیلگران تربیت و آموزش •

   کار جویای و جوان التحصیلان فارغ آموزش و بکارگیری •

 ها  وریسک ها چالش  ،مشکلات  ،مسائل  با  مقابله در  ها رفتارخانواده تغییر •

 تابعه  های شهرستان و استان سطح در تسهیلگران تجربه  وتبادل  هماهنگی و  تعامل •

 استانداری:   خانواده   و  زنان  امور دفتر  در  طرح  کارشناس  توسط  شده   شناسایی  ضعف   نقاط

  و  ماه خرداد  در تحصیلی سال پایان امتحانات  و ، رمضان مبارک  ماه با  تداخل) طرح اجرای نامناسب و  ناکافی زمان •

 ( کشاورزان مشغولیت

 تجربیات تبادل منظور به کشور سراسر در 2 سطح تسهیلگران تعامل امکان عدم •

 طرح مخاطبان برای آموزش ساعات بودن طولانی •

   کارگاه  در  مردان  مشارکت  و  حضور  عدم •

 :اقدامات  سایر

 تکمیلی  کارگاه برگزاری •

   دانشگاهی  جهاد سوی  از آموزشی دوره  نامه گواهی تهیه •

 جزوات  و آموزشی بسته تهیه •

 طرح  اجرای در همکار  سازمانهای به تقدیر لوح اهداء •

 اندارانفرم  مشاورین ویژه توجیهی  آموزشی جلسات برگزاری •

 ذیربط  دستگاههای مدیران ویژه  طرح معرفی جلسات برگزاری •

 وآموزشگران  تسهیلگر ،مجریان  ویژه  اندیشی هم جلسات برگزاری •

 طرح   معرفی  و فرمانداران  با اندیشی هم •

   همکار ربط ذی  دستگاههای و فرمانداران طریق از طرح مخاطبین جهت ترغیبی  -تشویقی اقدامات گرفتن نظر در •

  اجراء، نظرسنجی)محتوا، براساس کارگاه  مدیریت تغییر و تسهیلگران از نظرسنجی  و  اول فاز در کارگاه  روزانه ارزیابی •

 استاد(
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 : کارگاه  از  رضایت  کلی  سطح
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 یک  فاز تصاویر گالری .6-3

 

 1  فاز  تصاویر  .گالری5  شکل
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 دو  فاز گزارش .4

 استان درمناطق فعالیت توزیع .1-4
 

 

 استان   مناطق  در  ها  فعالیت  گستردگی  نقشه  .6  شکل
 

 استان   مناطق  در  ها  فعالیت  توزیع.4  جدول
 شهرستان 

  ندجنس

  دهگلان

  قروه

  بیجار

  سروآباد 

  کامیاران

 سقز 

  بانه

  دیواندره
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 طرح  دوم فاز اجرای جهت هدف  هایگروه و خیز آسیب اطنق شناسایی  راستایدرشده انجام اقدامات .2-4
  شهرستان   اجرایی  دستگاههای  بانوان  امور  نمایندگان  ،2  سطح  تسهیلگران  فرمانداران،  باحضور  طرح  اجرای  ریزی  برنامه  و  جلسه  تشکیل •

   نهاد  مردم  های  سازمان  و

   ذیربط  مراجع  از  اجتماعی  های  آسیبآمار  دریافت •

  اجتماعی   های  آسیب  بررسی  و  شهرستان  های  آسیب  نقشه  براساس  شهرستان  به   مبتلا  و  رو  پیش   ائلومس   موجود  وضعیت  بررسی •

   ....غیره  و،بهزیستی  ،احوال  ثبت  مشارکت  با  موجود

 شهرستان   هر  های  آسیب  نقشه  براساس  روستایی  و  حاشیه   مناطق  اولویت  با  تابعه  های  شهرستان  در  طرح  اجرای  قلمرو  انتخاب •

  تعارضات،کودکان  و  زنان  علیه  خشونت  ،زنان  خودکشی  ، همسری  کودک  قبیل  از  شهرستان  درهر  موجود   های  یسکر  وانتخاب  شناسایی •

   والدین  با  فرزندان   روابط  گسیختگی  ازهم  و  اعتیاد،طلاق  افسردگی،  ،خیانت   زناشویی،

 بوطهمری آموزش هایکلاس در  هدف هایگروه حضورجهترسانی اطلاع راستایدرشدهانجام اقدامات .3-4
 ها   دهیاری  وخانواده،  زنان  حوزه  فعال  های  سمن  محلات،  معتمدین  مساجد،  جماعات  ائمه  طریق  از  رسانی  اطلاع •

  کشاورزی،   جهاد  ،روستا   و  شهر  شوراهای  ،ها  دهیاری  ،مساجد  ،امداد  کمیته   بهزیستی،  قبیل   از  ذیربط  ادارات  و  موسسات  طریق  از  دعوت •

   مدارس  روستایی،  زنان  خرد  اعتبارات  صندوقهای

  مجازی   فضای  در  دوره  در  شرکت  فراخوان •

  جهت  محلی  مردم میان در نفوذذی هایگروه با هماهنگی  و شناسایی  راستای در شده انجام اقدامات .4-4

 طرح  اجرای
  و  بخش  شوراهای  با  اندیشی  هم  ،مردم   از  پرسش  محلات،  در   فعالیت  سابقه  با  نهاد  مردم  سازمانهای طریق  از نفود  ذی  افراد  شناسایی •

   جماعات  و  جمعه  ائمه  ،بهورزان  روستا،  بهداشت  های  خانه  ،مدارس  مدیران  بخشداران،  ،دهیاران  روستا،

 طرح   دستاوردهای  و  اهداف  بیان  معرفی،  نفوذ،  ذی  افراد  با  جلسه  تشکیل •

 ذینفعان  مشارکت  جلب  و  دعوت  درخواست  و  نفوذ  ذی  افراد  به  طرح  مجری  مطالبات  بیان •

 ریسک  کاهش  درخصوص  اقدام  وضرورت  صحت   بررسی  و  تحلیل  و  منطقه  در   انتخابی  ریسک  خصوص  در   فوذن  ذی  افراد  با  اندیشی  هم •

 طرح  دوم فاز اجرای زمانبندی و  اجرایی  برنامه .5-4
 (هفته )یک محلات  به ورود برای  هماهنگی جهت  شهرستانی مدیران با نشست برگزاری •

 (هفته  )دو محلی سطح  در محلات به  ورود  هماهنگی و اولیه  رسانی اطلاع،محلی  جامعه  با ارتباط •

 گیریبهره  و محلی اجتماعی  های  آسیب  شناسایی  راستای  در محلی جامعه مشارکت  جلب و  آموزشی های  کارگاه  برگزاری •

 ماه(  تادو )یک آسیب  کاهش برای  عملیاتی  راهکارهای و  محلی جامعه  مشارکتی  های ظرفیت از

 هفته(  )دو  محلی  جامعه مشارکت  با  محلی راه نقشه  تدوین و طراحی •

 هفته( )یک استان آوری تاب ارتقاء راه نقشه ترسیم •

 محله یک  هرکدام  ها،  فرمانداری بانوان امور باکارشهناسهان  هماهنگی ضهمن طرح، یک  فاز  دیده آموزش  گران تسههیل  دوم،  فاز در

 به را  مردادماه اواخر  تا  ماه  هشههتاردیب  اواخر از  ماهه  سههه  زمانی  بازه  یک در طرح  اجرای فرآیند  و انتخاب  را اسههتان  خیز  آسههیب

 رساندند. انجام

 هر برای  میانگین طور به آموزشهی  سهاعات  میزان  گرفت. قرار طرح  پوشهش تحت شههرسهتان 9 از  خیز آسهیب محلات  فاز، این در

  های فرهنگ  توجه  با نفر)که  360 مجموعا  مشهارکتی،  آموزش  و گریتسههیل  های  فعالیت  قالب در که اسهت  بوده  سهاعت  60 محله

 است. داده قرار  پوشش تحت شد(را انتخاب محلی زنان از کردستان استان  در محلی  های  گروه اکثریت  کنندگان شرکت  بومی

 از  گروه  کهار  یهک  تشهههکیهل  و  محلهه  در  مخهاطهب  گروه  انتخهاب  سهههازی،  اعتمهاد  و  محلهه  بهه  ورد  برای  محلی  معتمهدین  بها  ارتبهاط

 انتخاب  و  ها ریسههک بندی اولویت  محل، در موجود ی  ها شههوک  و  ها کریسهه  ،ها  آسههیب مهترین از لیسههتی تهیه،مخاطبین

  های  سههرمایه  و  ها دارایی  نفعان، ذی  نقشههه تهیه ریسههک،  پیامدهای  و عوامل مهمترین و  ریسههک نقشههه  تهیه،ریسههک مهمترین
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 مباحث از آوری بتا  ارتقا و  ریسهک  کاهش برای شهده  بینی  پیش  بلندمدت  و میان  ،کوتاه  اقدامات  جدول  تهیه  و محل در موجود

 است.  بوده محله هر در  هدف  گروه با 1 سطح گران تسهیل گذاشته اشتراک به

 ها   شهرستان  در  طرح  اجرای  زمانبندی  .5جدول

ساعت  نفر  
 ساعت 

 آموزش 

  تعداد

 متربیان

  تعداد

 کارگاه 
برگزاری تاریخ  

 نام

 شهرستان

 

 ردیف 

31/4/97 لغایت  12/4/97 1 40 60 2400  1 سنندج 

19/4/97 لغایت  3/4/97 1 40 60 2400  2 دهگلان  

19/4/97 لغایت  28/3/97 1 40 60 2400  3 قروه 

9/4/97 لغایت  21/3/97 1 40 60 2400  4 بیجار  

6/4/97 لغایت  12/3/97 1 40 60 2400  5 سروآباد  

31/3/97 لغایت  22/3/97 1 40 60 2400  6 کامیاران  

11/4/97 لغایت  31/3/97 1 40 60 2400  7 سقز  

4002 20/4/97 لغایت  17/3/97 1 40 60   8 بانه  

13/4/97 لغایت  27/3/97 1 40 60 2400  9 دیواندره  

 

 

 

 کنندگان  شرکت  جنسیت  نمودار  .7شکل
 

 

زن

89%

مرد

11%

کنندگانشرکت
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 2 فاز در کنندگانشرکت مشخصات .1-4

 آموزشی  های  کلاس  مشخصات  .5  جدول

نام شهر/  

 منطقه/محله

 وزشگر محلینام آم

 )عضو سازمان غیردولتی( 

میزان ساعات  

آموزشی و 

 گری تسهیل

 تعداد متربیان 

 خانواده های محلی( )زنان و  
 ریسک 

 خشونت علیه کودکان -تعارضات زناشویی   نفر 40 60 رفیق شاه پری  سنندج

 35-18بانوان در معرض آسیب اعتیاد در رنج سنی  نفر 40 60 خالد حدودی دهگلان 

 زنان معتاد و بهبود یافته روستای مالوجه  نفر  40 60 و فعله گری پرست قروه

 بیجار 

 

 بهاری محمدباقر  

 
 افسردگی فرزندان درسنین مختلف  نفر 40 60

 سروآباد 

 
 کودک همسری  نفر 40 60 پروین ناصری 

 دختران نوجوان در برابر گسیختگی روابط درخانواده  نفر 40 60 شاهو رضایی  کامیاران 

 افسردگی  نفر 40 60 پناه  شیرین احمد سقز 

 رویکرد رضایت زناشویی در زندگی مهارتهای زندگی با   نفر 40 60 روناک سعید نژاد  بانه 

 کمبود نشاط و افسردگی  نفر 40 60 محمد باقر بهاری  دیواندره 

 دوم فاز در طرح  پایش از حاصل نتایج .2-4

 :2  سطح  تسهیلگر  ارزیابی نتایج بر  مبتنی •

  ریسک پیامدهای ریسک، بر موثر  عوامل خصوص در کارگاه در کننده کتشر افراد آگاهی  سطح رتقاءا -

 ، همسری  کودک  ، اعتیاد  آسیب  خصوص  در  وپیامدها   عواقب  ،سیستم  وبرون  درون  های   ظرفیت   ،ذینفعان  و  منابع  شناسایی -

 نواده،خا  گفتگوی  و  تعاملات  سطح  کاهش  زناشویی،  تعارضات  (extra – marital)  زناشویی   بوچ چهار  از  خارج  روابط

 شویی  زنا رضایت عدم   – خودکشی و افسردگی ، والدی های سبک پروری، فرزند

 وخودشکوفایی  ی ارزشمند خود و  نفس عزت احساس افزایش -

 کنندگان  شرکت نگرش تغییر -

 مشکلات ودرست صحیح یابی  علل -

 رفتار  ونتایج عواقب بینی  پیش  و مشکلات رفع خصوص در عملی راهکارهای یافتن -

 مشکلات  با صحیح مواجه و تحمل آستانه افزایش -

 زندگی  های وبحران مشکلات حل در وموثر قوی حامیان شناسایی -

 جامعه  و محله  ،خانواده در زنان مشارکت افزایش -

 محله مشکلات حل در  گروهی  های مشارکت جلب منظور به یکدیگر  با  محلی وجامعه افراد آشنایی -

 : استانداری خانواده  و زنان  امور دفتر  در  آوری  تاب  طرح  سکارشنا  و   1  سطح  تسهیلگر  ارزیابی نتایج بر  مبتنی •

  درگیر  ، محلی  های  گروهو   افراد  مشارکت  مانند  هایی شاخص  و  پذیرفتهصورت  میدانی  بازدیدهای  و   مشاهدات  براساس  ارزیابی

  شده   مطرح  مشکل  و   همسال  حل  برای  محلی  های  ظرفیت  از  گیریبهره   مساله، بندی  اولویت  و  انتخاب  در  کنندگان  شرکت  نمودن

 . است شده گرفتهنظر در محلی جامعه با  2 سطح گرتسهیل موثر ارتباط میزان و

 کشور   در استان اولین عنوان  به عالی  وکیفیت بالا سطح در موقع به شروع -

  لاترین با  وبا   بسیارعالی  سطح  در  شده  تعیین  های  تشکل  تسهیلگران  از  نفر  16  شرکت  با  ( 1)  سطح  آموزشی  کارگاه  برگزاری -

  آموزشی استاندارهای کیفیت
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 تسهیلگری جهت لازم وشایستگی توانمندی کاری،  سابقه سنجش  درخصوص اولیه ارزشیابی -

 آتی درسنوات بالادستی بصورت 2 و 1 سطح تسهیلگران التدریس حق دستمزد ابلاغ -

 طرح  واجرای درشروع کردستان استان تقدیر قابل زمانی  چابکی -

 گام  به گام بصورت تسهیلگر سطتو شهرستانها از بازدید  -

 و زنان امور دفتر در طرح  کارشناس ،2  سطح تسهیلگر  نگاه )از شده  شناسایی  ضعف و قوت نقاط .3-4

 ها( کارگاه در کنندگانشرکت از نظرسنجی  ،1سطح تسهیلگر و استانداری خانواده

 قوت  نقاط •

 آسان درک  قابلیت -

 اجتماعی وانسجام همبستگی تقویت -

 راداف جمعی مشارکت جلب -

 فردگرایانه  های  نگرش کاستن -

 موجود وظرفیتهای  منابع  شناسایی -

 کارآمدی  خود حس افزایش -

 ریسک  با برخورد نحوه مدیریت -

 نزدیک  سایرافراد به آگاهی  وارائه آموزشی مطالب انتقال امکان -

 نقس   به اعتماد افزایش -

 مطالبات  وبیان  جامعه به ورود نحوه آموزش -

  ضعف   نقاط •

 کنندگان شرکت اقتصادی  عدیده مشکلات به  عنایت  با صرف مادی انگیزه داشتن با  آموزشی دوره در شرکت -

 کننده  شرکت افراد  آنی سود کسب انگیزه داشتن -

  ومخالفت  خانه ومسئولیتهای وظایف  انجام  به عنایت   با  دردوره  افراد منظم  شرکت مشکل  و  آموزش ساعات بودن  طولانی -

 وخانواده همسر

 کنندگان  شرکت وسن سواد سطح بودن  ناهمگن -

 اعتبار جذب مشکل -

 اقتصادی توانمندسازی کارهای  و ساز بینی وپیش  اقتصادی آوری تاب ضرورت به توجهی بی -
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   استان راه  نقشه .5

   کردستان استان .1-5
 استان سیمای •

 
   کردستان  استان  در  خیز  آسیب  محلات  .سیمای8  شکل

  کردستان استان خیز آسیب محلات در آوری تاب تقویت برای هادیپیشن راه نقشه •

 
   کردستان   استان  خیز  آسیب  محلات  در  آوری  تاب  طرح  مشخصات  .9  شکل

 انسانی دارایی طبیعی  دارایی فیزیکی  دارایی اجتماعی  دارایی اقتصادی  دارایی

 متنوع  کشاورزی محصولات 
  به   مردم زیاد  همبستگی

 روستاها  در  خصوص

  مساجد  شتندا

  سطح در زیاد 

 استان 

 فراوان  های  باغ

  توجه با  جوان جمعیت بالای   حجم

  دهه در  جمعیت بالای  رشد نرخ  به

 استان  در 60

  بوم   اقتصاد و گردشگری 

 گردی

  اجتماعی و سیاسی مشارکت 

 بالا 

  درمدارس وجود

 وروستاها محلات

  کشاورزیهایزمین

 خیز  حاصل 

  ماهر باغداران و کشاورزان  وجود

 استان   مختلف مناطق در

  تولیدات بر مبتنی اقتصاد

 تاریخی  بناهای یکدیگر   به  مردم بالای اعتماد ی خردوروستایدرسطحمحلی
  دارویی  گیاهان 

 متنوع

  افراد و التحصیلان  فارغ وجود

 گوناکون  کرده تحصیل

 دام  پرورش
 ،مذهبی درمراسم مشارکت 

 محلی  های جشن   و های آینن

  مناطق وجود

 ی توریست و بکر
 متنوع  معادن

  در کوشی  سخت  روحیه داشتن

 استان  مختلف  مناطق مردم

 
  انجام  در ومشارکت  همکاری

 روستاها   در خصوص به   امور
  بع منا تنوع طلا  معادن

 

  مقابل در جمعی  منافع به   توجه

  کمتر مناطق  دربویژهفردیمنافع

 استان روستاهای در  یافته  توسعه

  مراتع  تنوع 

 استان   در  یآور   تاب  طرح  نیا  با  مرتبط  یها  ییدارا.6  جدول

محلات آسیب خیز استان کردستان• نام محلات

زنان وکودکان جوامع محلی• گروه مخاطب

(اجتماعی)، طلاق و اعتیاد (اقتصادی)بیکاری • (شوک یا ریسک موجود)نوع آسیب 

1397الی مهرماه 1397اردیبهشت • زمان اجرا

ساعت برای هر محله60• میزان ساعت

6گانه فار دوم در جدول شماره 9تسهیلگران • نام تسهیلگران

عنوان ریسک یا 
شوک

طلاق و اعتیاد•

ه بیکاری، خشونت علی•
کودکان، کودک 

همسری

(شوک)نوع ریسک

فراگیر، بلند مدت•

سطح اجتماعی که 
طرح در آن اجرا شده

استان کردستان•

بازه زمانی

2: بازه زمانی کوتاه مدت•
ماه

3: بازه زمانی بلند مدت•
ساله
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 تغییر ظرفیت انطباق  ظرفیت جذب  ظرفیت

 کوتاه  در  شروع

  مدت
زنان   فراگیر هایآموزش  

  هایسازمان تقویت و تشکیل

زنان حوزه غیردولتی   
تبلیغی و ترویجی  های فعالیت     

  میان   در  شروع

  مدت
فرهنگی  و اجتماعی نهاد   مردم هایسازمان  تقویت  

  های فعالیت بر   توسعه و تاکید

ورزشی  خصوصا زنان  

  غیر و ملموس های  سرمایه  توسعه

فرهنگی  ملموس   

 بلند  در  شروع

  مدت
  یکپارچگی  و  انسجام ای/حفظ بازارچه  مبادلات تقویت

پایدار/  معیشت  بر تاکید  کلی/  

  و گردشگری های برنامه  تقویت

 اکوتوریسم 

  هایتظرفی تقویت  و استفاده

  و لباس موسیقی، قبیل از  فرهنگی

استان  هایبافته  دست  

 . حمایت و تقویت ظرفیت های استان کردستان 7  جدول
 

مدت  بلند اقدامات نوع مدت  میان اقدامات نوع  مدت کوتاه اقدامات نوع   ردیف  
  بخش  از دولت حمایت طرح ارائه

باغداری و  کشاورزی  
 ها  باغ  و زمینها ر ب   نظارت  ایجاد

  زدایی  آفت برای   باغداران  و کشاورزان آموزش

ها زمین  
1 

جوان   زنان برای زایی   اشتغال طرح اجرای ها مهارت یادگیری زمینه  در جوان  زنان آموزش اشتغال  زمینه  در عمومی  فرهنگ ارتقای   2 
  بازدیدجهت  تاریخی اماکن  بازگشایی

 گردشگران 
تاریخی  آثار مرمت تاریخی بناهای احیای جهت مالی  حمایت  3 

  مراتع،  زمینه  در تسهیلات اعطای

 باغداری   کشاورزی،

  از برداری  بهره  برای  مالی حمایت طرح ارائه

 منابع 

 در  باغداران  و داران،کشاورزان  مرتع آموزش

مربوطه  هایزمینه  
4 

افراد  سازی آگاه  و آموزش خانوادگی  و اجتماعی های حمایت مشاورین  به  مراجعه  5 
  فروش  برای  دولتی قوانین  تدوین

مناسب  بهای   به محصولات   

 و  ها زمین  زدایی  آفت با   مبارزه طرح اجرای

 ها باغ
کشاورزی اراضی شدن  تقسیم از جلوگیری  6 

  گردشگری صنعت در  اشتغال طرح ارائه

م( اقوا )موسیقی  اقلیم  با  متناسب بویژه  
 7 اشتغال   برای وام  درخواست اطلاعات  فناوری و ICT در شغل ایجاد

 اجتماعی  تبادلات  ساخت زیر  توسعه

 )اکوتوریسم   گردشگردی جاده

 ( فرهنگی نهادهای

 ،گردی  بومی  های خانه ایجاد و گردی  بوم

 گردی   بوم و گردشگری  اهداف با  انطباق
گردشگران  بازدید   از استقبال  برای افراد آموزش  8 

  برای اقامتی رفاهی   خدمات  ارائه

 گردشگران 
گردشگری   های جاذبه  زمینه  در تبلیغات دستی نایع ص فروشگاه ایجاد  9 

اعتیاد و طلاق  از  پیشگیری طرح اجرای سازی فرهنگ  و ترویج طلاق  کاهش  و کنترل طرح ارائه   10 

  فروش  برای  دولتی قوانین  تدوین

مناسب  بهای   به محصولات   
- - 11 

گردشگری  صنعت در  اشتغال طرح ارائه  - - 12 

 . اقدامات انجام شده برای طرح تاب آوری استان کردستان در حوزه زنان و خانواده 8  جدول
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 تصاویر   گالری

 

   کردستان  استان  در  آوری  تاب  طرح  تصاویر  گالری  .10  شکل
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 آوری سیمای تاب  .6
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 سیمای ریسک  .7
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