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 دیباچه 

  فیمابین   همکاری  موافقتنامه  انعقاد  طریق  از  1394  سال  طی  ها، خانواده  و  زنان  اجتماعی  آوریتاب  ارتقای  و  افزایی  توان  رحط

  بررسی  و  طرح  اجرای  خاتمه  از  پس   شد.   اجرایی  استان  13  در  پایلوت  بصورت  ، هااستانداری  و  خانواده  و   زنان  امور  معاونت 

  جهت   هااستان   سایر  درخواست  و  مخاطبان  استقبال  آمده،  دست  به  نتایج  به  توجه  با  پایلوت؛  هایاستان  عملکردی  هایگزارش 

 انعقاد  طریق  از  1396  و  1395  هایسال  طی  خانواده  و  زنان  امور  معاونت  ملی   هایطرح   از  یکی  بعنوان  طرح  این  طرح،  اجرای

   از: عبارتند طرح در  شده دنبال  اصلی اهداف گرفت. قرار كار دستور در كشور سراسر هایاستانداری با همکاری موافقتنامه

   آورتاب  هایسیستم   تحلیل فرآیند  با  محلی جوامع و مدنی   فعالان  آشنایی و افزایی توان •

 اینگونه  بر  غلبه  و  محیط  و  اجتماعی   هایچالش  از  عبور  و  مواجهه  راستای  در  محلی  جوامع  در  اجتماعی   تعاملات  تقویت •

 ها چالش

 اجتماعی  های آسیب كاهش و شهری امور مدیریت  ها،یزیربرنامه در محلی جوامع مشاركت میزان افزایش •

 استان اجتماعی آوریتاب ارتقای راه نقشه به دستیابی •

  حداكثری   مشاركت  جلب  همچنین  و  صحیح  بصورت  مفاهیم  تبیین  ضرورت  و  اجتماعی  آوریتاب  مفاهیم  اهمیت  به  توجه  با

  2  در  مذكور  طرح  گردید  مقرر  مبتلابه؛   اجتماعی  های آسیب   كاهش  و  اجتماعی   و   مردمی  امور  مدیریت  راستای  در  محلی  جوامع

  مردم  هایسازمان  اعضای  از  نفر  20  مشاركت  جلب  و  آموزش  طریق  از  مدنی   جامعه  سازی  ظرفیت  اول،  فاز  در  كه  شود  اجرا  فاز

  فاز   در  گیرد.   انجام   محلی  تسهیلگران   بعنوان  ها، آسیب   از  پیشگیری  و  سلامت  خانواده،   اجتماعی،   هایحوزه  در  فعال  بومی  نهاد

  انتقال  و   لازم  هایآموزش   ارائه  ضمن  و  شده   اعزام  استان  پذیر  آسیب  و  خیز  آسیب  معرض  در  نقاط  به  بومی  گرانتسهیل  دوم،

  پیشنهادی راهکارهای ارائه و منطقه هر  اجتماعی هایآسیب   شناسایی راستای در بومی جامعه  مشاركت جلب با مرتبط،  مفاهیم

  با   نهایت  در   شود.می  تنظیم  وضعیت  بهبود  و   تغییر  جهت  محله  هر  راه   نقشه  سپس   و   كنند  می   اقدام   آنان،   توسط  شده  ارائه

 گردید.  حاصل  استان راه نقشه ارائه و سازی پارچهیک گوناگون، هایمحله از آمده  بدست هاینقشه  جمعبندی
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 موضوع  ادبیات مرور .1

   آوریتاب مفهومی  چارچوب .1-1
  پدیده   این  به  را  كشور  عالی  سطوح  پیش  از  بیش  توجه  جامعه،  گوناگون  هایجنبه   بر  آن  اثرات  و  اجتماعی  هایآسیب  گسترش

  های مهارت  و  امکانات  ابزارها،   به  ها سازمان  مردم،  كه  شده  پذیرفته  گسترده  طور  به  ایده  این  حاضر  حال  در  است.  كرده  جلب

 كنند مقابله شکلی به  تحول درحال فزاینده طور به  و پیوسته هم به های)خطرها(پیچیده،ریسک  اندازچشم با تا دارند نیاز اساسی

   باشند. داشته را  عمومی رفاه  و بهزیستی افزایش برای هافرصت  از استفاده توانایی تا

  های مهارت  و  ابزار  وجود  عدمنیز  آن  عمده   دلیل  .نیست  آسان  ،شده   پذیرفته  و  معقول  كاملا  ایده  این  كردن  عملی  ،وجود  این  با

  های ریزیبرنامه  در  را  آوریتاب  به  مربوط  هایجنبه   بتوان  آن  اساس  بر  كهشکلی  به  ،است  آوری)منظم(تابیکتسیستما  تحلیل  برای  لازم

   .كرد وارد  دوستانهبشر اقدامات و توسعه

   : تا كند می كمک حوزه این متخصصان به كه است ابزاری هاسیستم آوریتاب تحلیل مدل این در

  جامعه   یک  برای  و   طراحی  را  خانواده«  و  زنان  رویکرد  با  محلی  جوامع  برای هاسیستم  آوریتاب  تحلیل  موفقیت»  كارگاه  یک •

   .نمایند  برگزار محلی

  و   ها انجمن  و محلی  جوامع  ،كشور  آوریتاب  افزایش  برای  راه  نقشه  یک   دبتوانن  محلی  سطوح  در نفعانذی  كتمشار  طریق  از •

   .كنند طراحی وخانواده زنان حوزه در فعال نهاد مردم  هایسازمان

  های )سازمان   مدنی  كنشگرانطریق  از  اجتماعی   و   داوطلبانه  اقدامات   ریزیبرنامه  و   توسعه  در  را   ها تحلیل  و   تجزیه  از  حاصل   نتایج •

 .نمایند  ادغام  محلی  و  ملی  سطوح  در  ریزبرنامه  نهادهای  و  وخانواده(  زنان  حوزه  فعال  گرانتسهیل  و  نهاد مردم
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   تعاریف .2-1

  ؟   چیست  آوریتاب

  منابع   و  ساختار  كه  حالی  در   ،است  شوک  از  یافتن  بهبود  و  جذب  برای  كشور  یک  مردم  و  محلی  جوامع  ،هاخانوادهتوانایی  ،آوریتاب

 ، )میچل  دهندمی  تغییر  یا   تطبیق  مثبت  طور  به  ،ثباتی بی  و   دگرگونی  ،مدت   بلند   های استرس   با   مواجهه   برای  را  شان)درآمد(زندگی

  .است داده ارائه مختلف های رشته  در اندیشمندان دیدگاه از  را آوریتاب مفهوم از دیگری متفاوت  تعاریف زیر جدول .(2013
 آوری تاب  تعاریف  .1  جدول

 
  



 خانواده   و زنان اجتماعی آوریتاب طرح گزارش 

 بختیاری و  چهارمحال  استان   

ه  | 4 ح ف  ص

   .دهد می رخ سیستم در بزرگ تغییری كه اینقطه  : بحرانی  آستانه

  ، ها خانواده  است  ممکن  هالایه  ،زمینه  یا  بافت  به  بسته  ،مشترک  هایویژگی  با   مردم  از  هاییگروه  یا  افراد  :اجتماع  یهالایه

  ویا  سلامت  به  مربوط  و  بهداشتی  هایانجمن  یا  هاسیستم)ملی  و  استانی  سطوحاز  مسئولینی  و  محلی  جوامع  یا  هاگروه  ، هاانجمن 

   . باشند (... و ایحرفه 

 جذب   ظرفیت  تقویت  با  آینده  هایثباتیبی  و  تغییرات   و  ریسک  با  مرتبط  موضوعات  و  هاشوک  اثرات  مدیریت  :آوری تاب  ارتقاء

  سیستم   بر  اثری   نتواند  دیگر شوک  كه شکلی  به   دگرگونی   یا  و   ، هاآن   قرارگیری معرض در  كاهش   برای یافتن  انطباق  با   یا  هاشوک

   .باشد داشته

   .آن منفی  پیامدهای  و رویداد یک احتمال تركیب  :)خطر(  ریسک

 منفی اثرات هاشوک .گذاردمی  آن اجزاء و سیستم پذیریآسیب روی زیادی منفی اثر موارد دراغلب كه ناگهانی رویدادی  :شوک

   .دارند كشور و مردم  كاركرد با  مردم زندگی  معنای روی را ایمثبت(عمده  )یا

  و   منازعات  ، هادرگیری  مانند  .كند می  اثر  هدف  گروه   در  اشخاص  همه  بر  تقریبا  كه   كم(  )بافراوانی  نادر  حوادث  : فراگیر  شوک

  در  همگانی   جنبه  كه پذیرآسیب  اجتماعی  رویداد  یک  یا   و  پول  ارزش  كاهش   یا   و  زلزله  ، فشانآتش  فوران ،آمیزخشونت   های جنگ 

   .سنی گروه  یک در  اعتیاد یا  كار كودكان  مانند است گرفته جغرافیا آن

  فعالیت  دادن  دست  از  یا   و   اصلی  آور   نان  مرگ   مانند   . گذاردمی  اثر  ها خانواده  و  افراد  بر  خاص  طور  به  كه  مهمی  رویداد   :ویژه  شوک

   .است درآمد  اصلی منبع كه كاری یا

 شوک   یا  بازار  قیمت  تغییرات  ،غذایی  مواد  قیمت  در  تغییرات  یا  ،است  سال  بارانی  فصل  به  مربوط  كه  سیل  مانند  : فصلی  شوک

   . كشورها و مناطق  بعضی در وبا بیماری یا و مکرر های جابجایی مانند  معین  زمانی محدوده یک در

  آن   كنشگرهای  پذیریآسیب  كننده  تعمیق  یا  ،بالقوه  توانایی  كننده   تضعیف  كه  مدت  طولانی  روند  :تنش(  ، )فشار  استرس

  .است سیستم

 زیست   محیط  یا  بوم  ،قوم  و  طایفه  انجمن  ،مشترک  هایویژگی  با  مردم  از  گروهی  ،خانواده  ،فرد  )مانند   اجتماع  از  واحدی  :سیستم

   .باشدمی شهری( ساخت زیر شبکه )مانند فیزیکی وجودی یا  نهاد  جنگل(یا  )مانند 

   .گفتن قرار معرض  در و آسیب به ابتلا استعداد یا آمادگی تجلی  : پذیری  آسیب

   آوریتاب در هاظرفیت .3-1

  ، هاشوک  منفی  اثرات  از  كردن  جلوگیری  یا  و  ، دادن  كاهش  ، بودن  آماده  برای  سیستم  یک  توانایی :آمدن( )کنار جذب ظرفیت

  آن ضروری و  اساسی كاركردهای و  ساختارها  بازگرداندن و  حفظ منظور به  ،شده  تعیین  پیش  از ایابلهقم های پاسخ  از استفاده با 

 عبارت  به  .گیردمی  قرار  استفاده  مورد  شوک   هایدوره  طول  در  كه  است  ایمقابله  های مکانیسم  شامل   ظرفیت  این  .است  سیستم

  واكنش  ریسک  به  ،است  شاندسترس  در  مستقیم  طور  به  كه  نابعی م  اساس  بر  ،ها ریسک   بر  غلبه  و  مقابله  برای  مردم  وقتی  ،دیگر

  ترمیم   یا  بازسازی  :از  است  عبارت  ،ظرفیت  این  بنایی   زیر  منطق  .كنندمی  استفاده   جذب  یا   آمدن  كنار  ظرفیت  از  ، دهندمی  نشان

   . حادثه یک وقوع  از پس بلافاصله رفاه موجود سطح

  آینده   بالقوه  هایآسیب  تا  است   سیستم  آن  اعمال  و  هاویژگی تغییر  یا  و  اصلاح  ،تنظیم  برای  سیستم  یک  توانایی  :انطباق  ظرفیت

  هویت   یا  عملکرد  در  كیفی  عمده  تغییرات  بدون  ،عملکردش  به  بتواند  تا  كند  استفاده  شکلی  به  هافرصت  از  و  كرده   تعدیل  را

  ها آن   شانگذشته  تجربیات  اساس  بر  مردم  انتظار(كه  )مورد  پیشگیرانه  یا  فعال  اقدامات  به  دیگر  عبارت   به  .دهد  ادامه  ،اشساختاری

  كاهش   یا   معیشت  و  كرده  بینی پیش  را  آینده  خطرات  این  اساس  بر  و  ،گرفته  یاد   گذشته  تجارب  از  هاییدرس  تا   گیرند می  كار  به  را

 با  مواجه  در  مردم  رفاه  موجود  وضع  حفظ  جهت  در  و  بوده  تدریجی  تغییرات  راستای  در  انطباق   ظرفیت  .نمایند  تنظیم  را  آسیب

  هایی فعالیت  زمانی   محدوده  در  انطباق   و  )جذب(  آمدن  كنار  هایظرفیت  بین  عمده  تفاوت   .شودمی  گرفته  كار  به  آینده  خطرات

  های برنامه  منطق  با   و  تاكتیکی  هایماموریت  درگیر  ،جذب  ظرفیت  كه  حالی  در  . گیرندمی  كار  به  ها رفیتظ  از  كدام  هر  كه  است

   .گیردمی بر در را تربلندمدت های ریزی همبرنا  و راهبردی هایماموریت شامل  انطباق  ظرفیت ،است مدت كوتاه
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  هیچ   دیگر  شوک  كه  طوری  به  جدید   كاملا   سیستم  یک  ایجاد  برای  توانایی  :(  مشارکتی  ، دگرگونی  ، )تحول   تغییر   ظرفیت

 را   موجود  سیستم  ،محیطی  زیست  و   اجتماعی   ، اقتصادی  ساختارهای  كه  است  ضروری  زمانی   ظرفیت  این   . باشد  نداشته  تاثیری

  اقدامات  ،محلی  جامعه  یک  در  تعارض  حل  كار  و  ساز  معرفی  :شامل  تواندمی  تحول  ظرفیت  از  هاییمثال  .كندمی  دفاع  قابل  غیر

  از   كمک گرفتن  و   دارایی  به  دسترسی  برای مردم  توانایی   شامل  و   فساد  كامل  بردن  بین  از  برای لازم  اقدامات   و  شهری  ریزیبرنامه

  در  مردم  آن  طی  كه  استدنی(ـم  جامعه  لاحـاصط  به  و  یـ ـدولت  هایسازمان  از  )یعنی  اجتماعی  و  سیاسی  تر  گسترده  پهنه

  هم  محلی سطوح در نهادی هایظرفیت  توسعه یا وسساتم ایجاد با ،دیگر سوی از و .كنندمی  مشاركت گیریتصمیم هایفرآیند

   . شوندمی  آینده هایبحران  در اجتماعی  ندیمنیرو موجب هم و  بخشندمی بهبود را فردی  رفاه

   :كنید توجه زیر جدول به  شده  ذكر معیار چهار اساس بر ظرفیت نوع سه این بین تمایز برای

 شده   ذكر  معیارهای  اساس  بر  ظرفیت  نوع  سه  تمایز  .2  جدول

 تغییر   ظرفیت اقبانط  ظرفیت جذب   ظرفیت معیار 

 (   آینده ) انتظار مورد (   آینده ) انتظار مورد گذشته اعتبار به ریسک   به  پاسخ

 مدت بلند مدت بلند مدت  كوتاه زمانی   قلمرو 

 ایریشه  تغییرات ،زیاد افزایشی  تغییرات ،متوسط موجود وضع ، كم تغییر   میزان

 آینده  و  حال رفاه  افزایش آینده  رفاه تامین رفاه  فعلی  سطح ترسیم نتیجه

   اجتماعی  توسعه  و آوریتاب .4-1
  كاربرد  محققان از برخی و اسـت گرفته قرار  توجه  مورد بسـیار  اجتماعی  هایسـامانه برای آوریتاب  مفهوم  كاربرد  اخیر  سـالهای در

  صـورت تاكنون كه  عملی كاربردهای از بسـیاری .هسـتند محتاط آن به نسـبت دیگران  درحالیکه  دهند؛می قرار موردتوجه  را آن

  های شلات آن وسـیله به كه  هاییروش :نمونه  برای  اسـت؛ بوده اكولوژیکی  -اجتماعی آوریتاب روابط بررسـی برای ،اسـت گرفته

ــورت  كه  مطالعاتی  .( Davidson 2012 :1139)  .كندمی كمک اكولوژیکی آوریتاب به  اجتماعی آوریتاب بهبود  برای گرفته  ص

ــیله به  خطرات آثار به  واكنش  درباره ــا  وس ــد انجام (1999)همکاران و  میالر (و2000) همکاران  و  بیش ــان  ،ش  فقط  كه داد نش

ل ابدر  مهم  عوامـ اعی  آوریتـ ادگیریاكولوژیکی  -اجتمـ دگی  چگونگی  )یـ ا  زنـ دو  تغییر  بـ ب  ،تردیـ ادگیری   برای  دانش  انواع  تركیـ   یـ

ــت  وایجاد  ،اندوزیدانشو ــازماندهی  خود  برای فرصـ ــطح  با  آنها  وجود بلکه  دهندنمی افزایش را آوریتاب  پیوند( ایجاد و  سـ  سـ

اركت ویت :نمونه برای) اجتماعی  هایگروه  و  هادرفعالیت مشـ تگی  (اجتماعی  فعالیت  هایگروه  و هاانجمن در عضـ  از .دارد همبسـ

 اگر حتی  یابد  كاهش  تواندمی جامعه در  خطر امکان  ،خطرات  كاهش  زمینه  در  فعالیت  با كه گرفت نتیجه توانمی  مشــاهده این

 پذیریمسئولیت حس ،اجتماعی هایفعالیت در مردم از بیشتری تعداد وجود .نزنند كاری به دست خود  خودی به جامعه اعضای

ــودمنـدی  ،اجتمـاعی ــئلـه  حـل  و  سـ   خطرات  یـا  طبیعی حوادث  و  بـالایـا  برابر  در  هـاآن  آوریتـاب  ،درنتیجـه  و  كنـدمی  ایجـاد  را  مسـ

  .بود خواهد بیشتر اجتماعی

  با   خطرات  كاهش  راهبردهای  كه  كرد  روشن  را  امکان  این  تحقیق  این  ،است  الزامی  مسئله  این  درباره  بیشتر  تحقیق  باوجوداینکه

  ارتباط  كاهشی   هایفعالیت  و  خاص  خطرات  آموزش  با   اجتماعی   توسعه  های فعالیت  مکمل  و  شوند   داده  ارتباط  اجتماعی  توسعه

 توسعه  :كردند  تشریح  چنین  این  را  اجتماعی  قدرت  تفویض  راهبردهای  ،(1996)  بیشا   و  پیتون  و  (1984)  یفر  كی  .شوند  داده

 توسعه   و   تدوین   و  کلاتمش  از  اجتماعی   شناخت  سازیآسان  ، نفعانذی  توسط  شده   مشاهده   كنترل   افزایش  ،اجتماعی   مشاركت

  اجتماع   یک  های ارزش   و   هاسامانه  ، نیازها  با   سازگار   هایی روش  اساس  بر  لاتمشک  بر  شدن  فائق  یا  مساله  حل  برای  راهبردهایی

  و  مشترک  مشکلات  شناخت  در  مشاركت  .است  شده  توصیه  گیریتصمیم  برای   اجتماعی  روش  یک  ،قدرت  فویضتقویتت  برای  .خاص

 را عملی  تعهد و اجتماعی پذیری مسئولیت  ،مشکل بر تمركز با  مشکل بر شدن پیروز توسعه ، هاآن  برای حلراه اجرای و گسترش

  كمک   افراد  و   ذینفع  هایگروه   مشاركت   و   سودمندی  پروراندن  به  برجسته  مسائل   در   فعالانه  اقدام  روی   تمركز  .كند می  آسان

  بر   شدن  پیروز  ،سودمندی  :شوند   صهلاخ  كلمات  این  در   توانندمی  كلیدی  عوامل  ،قدرت  تفویض  مدل   این  در   بنابراین  كند؛می
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  مبنای  .شد داده شرح الاب در  خلاصه طور به كه پشتیبانی ساختارهای و اجتماعی پذیریمسئولیت  حس تقویت  ،مساله یا مشکل

  پشتیبانی   ایجاد   برای  جامعه  اعضای  داشتن  شركت  ، اجتماعی  تغییر  شناخت  بعدی   گام   شود؛می  ایجاد   یکبار  فقط  قدرت  تفویض

  نهادهای   دادن  قرار  فشار  تحت  برای  هاییفرصت  و   (جامعه  پشتیبانی  و  اجتماعی  پذیریمسئولیت   گسترش  به   كردن  كمک)   متقابل

  شاید   همچنین  است؛  (مشکل  بر  تمركز  با  مشکل  بر  شدن  پیروز  و  سودمندی  توسعه  به  كردن  كمکحاكمیتی)  و  اجتماعی

  و   باشد  اجتماع  یک  درون در  موجود كمک  و   همکاری  سطح برای  خوب  شاخص  یک   ، تعاملی(   )مشاركتپیوسته  هم  به  سودمندی

  هم   به  عملیات  تا  دارد  نیاز  كه  كرده  ایجاد  را  مشکل  یا  مساله  كاهش  راهبردهای  موفقیت  احتمال  ایاندازه  تا  شاید  ،نتیجه  در

   .شوند اجرا و پذیرفته منظم و پیوسته

 درون  در  اجتماعی  مشاوره  از  آمده  دست  به  نیازهای  /  دورنماها  تطبیق  و  تركیب  شامل  اجتماعی  آوریتاب   و  بحران  مدیریت  نقش

  ارتقاء   و  خودیاری  ،قدرت  تفویض  تقویت  برای  لازم  منابع  و  اطلاعات  تهیه  برای  است  ممکن  كه  جایی   تا و  شده  راهبردی  بافت  یک

  خانواده  و  زنان  امور  معاونت   مثال  عنوان  )به  اجتماعی   هایحوزه  در  گذارسیاست  نهادهای  بنابراین  شود؛ می  جو  و  جست  آوری  تاب

  پذیرش  شاید   ،این  بر علاوه تغییر؛  فرآیند   كننده   هدایت  عنوان  به نه  كنند می عمل  جوامع  مشاور  عنوان  به  جمهوری(  ریاست  نهاد

  طی   در  مداوم  آوری  تاب  موجب  كه  كند   آماده  را  بافتی  ،جامعه  اعضای  آوری  تاب  و  شایستگی  ارتقای  برای  ،رشدگرا  راهبرد  یک

  به  خسارت  یا  كمبود  الگوی  یک  :نمونه  برای  دارد؛  مهم   پیامد  یک  ، هاشوک  و  هاریسک  یا  و  خطرات  بودن  نادر  .شود  زمان

 را  خود  اجتماعی   یا  مالی  سرمایه  ،خطرات  از  ناشی  خسارتهای  كاهش  برای  اینکه  به  را  جامعه  اعضای  كه  انجامدمی  راهبردهایی

  اصلاح  در   گذاریسرمایه  روی  تمركز  ، رشد  دیگر  دیدگاه   از  . كندمی  تشویق  ،كنند  ساختمانشان  یا  خانه  اصلاحیا  تقویت  خرج

  یعنی   این  و  بود  خواهد  ایبیمه  یهاهزینه  كاهش   یا   دوباره   فروش   ارزش  افزایش  ،اموال  ایسرمایه  ارزش  افزایش  برای  ساختاری

  روی   تمركز  از  روش  این  ،بنابراین  آید؛می  دست  به   معین  خطر  كاهش  فعالیتهای  انجام  از  كه  شخصی  و  اجتماعی  منافع  دادن  نشان

  فعالیت  با  رابطه  در  زندگی  شده  درک  كیفیت  حفظ  سوی  به  شده  هدایت  راهبردهای  توسعه  و  محیط  و  محلی  سازگاری  ارزش

  برابر   در  را  آوری  تاب  كه  یی هاشایستگی  درنتیجه  و  قانونی   قدرت  تفویض  ادامه«  كندمی  دفاع  هاشوک  ویا  هاریسک   ،خطرات

 و  تعلق  حس  از  پشتیبانی  و  مشکل  بر  آمدن  فائق  یهاتوانایی  ،پیوسته  هم  به  سودمندی  ادغام  شامل   كنندمی  ریزی  پی   مصائب

  كه   كرد  خواهد  تقویت  و  داد   خواهد  پرورش  طوری  را  مصائب  برابر  در  واكنش  برای  توانایی  موضوع  ،این  .شودمی  اجتماعی  هویت

  را  اجتماعی  مشاركت  كه  ییها فعالیت  و   هاطرح   طریق  از  موضوع  این  . دهد  ارتقا  را  رشد  و   برساند  حداقل   به  را  نظمی بی  و  خسارت

  استوار   خاص  خطرساز  حادثه  یک  بر  اجتماعی  فعالیت  ابتدا  همان  از  اگر  شود؛ می  انجام  آسانی  به   ، كنندمی  تقویت  مشکل  حل  در

   .(1393 ،لسبوئی رمضانزاده«) .یابدمی اهمیت ایویژه طوربه موضوع این ، باشد

  آور تاب  (  محله   یا   )شهر   جامعه  یک  خصوصیات

  :2011)  همکاران  و  كای  :نمونه  برای  است؛  گرفته  صورت  زیادی  مطالعات  آور  تاب  جوامع  خصوصیات  و  ویژگیها  کدر  برای  امروزه 

  آسیب  مناطق  در  سیل  برابر  در  اكولوژیکی  آوری  تاب  بهبود  ی هااستراتژی   مطلوبترین  شناسایی »عنوان  با  ایمطالعه  (369-360

  خود   مطالعه  در   اما  پرداخت  كوچک  شهر  یک  در   سیلاب  عوامل  بررسی  به  تنها   مطالعه  در  او   هرچند  داد؛   انجام   را  «اكولوژیکی  پذیر

   :است مهم  بسیار آوری تاب در مدیریت مسائل كه رسید نتیجه این به

  به  تبدیل  (هاشوک  یا  و  ها)ریسک  خطرها   آن  كه  است  یا  گونه  به  خطر  یک   از  وارده  یها ضربه  و   ها شوک  تحمل  توانایى •

 ( دهد   كاهش را شکست احتمالتا) نشوند سانحه

 ( دهد   كاهش را شکست پیامدهای بتواند تا) سانحه از پس عقب  به برگشت توانایی •

  كاهش   را  پذیری  آسیب  مقدار  همچنین  و   بهبودی  برای  موردنیاز  زمان  تا )   سانحه  از  پس   پذیرش  و   تغییر  برای  فرصت  و   امکان •

 ( دهد

  آوری تاب ارتقاء در هاسرمایه .5-1
  سرمایه   كه  دارند  نقش   سرمایه  مختلف  اشکال  ، محلی  مدیران  نقش  بر  تأكید   با  آورتاب  جوامع  یا   و   ها محله  ، شهرها  ایجاد  برای

  ای هتاریخچ  اجتماعی   سرمایه  . باشدمی  تأثیرگذار   سرمایه  انواع  از  یکی   هنجارها   و   هاشبکه  ، اعتماد  یهامؤلفه  بر  تأكید  با  اجتماعی

  ها بعد  . بود  فان  نی هابرد  كار  به  را  اصطلاح  این  كه  كسی  اولین  . باشد  می  دارا  اجتماعی  علوم  میان  در  نامحسوسی  و   طولانی   بس
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  . (13  : 1388  ،همکاران  و  قالیباف   )  .داد  شرح  تربیت  و   تعلیم  و   فرهنگ  گیری  شکل   در  را  اجتماعی  شركت  نقش  كلمن  جیمز

  . شود می   گروهها و  افراد تقویت باعث  اجتماعی  اصول این ،است اجتماعی  علوم تحقیقاتی برجسته  ابعاد از یکی  اجتماعی  سرمایه

 تقویت   را  اجتماعی  توسعه  و   مشاركت  ،دموكراسی  مثل  را  گروهی  اهداف  ،انجمنها  و  ها گروه  در   عضویت  با  اجتماعی  سرمایه  »

  ،جامعه  غیررسمی  ی هاشبکه   و   رسمی  یهاشبکه  مانند   اجتماع  در   شركت  »كه است  مدعی  پوتنام  . (69 :2002  ، پوتنام«)   .كند می

 انواع  از  طبیعی  سرمایه  و  فیزیکی  سرمایه  ،انسانی   ،اقتصادی  سرمایه  .(56  :2000)  «است  اجتماعی  سرمایه  مفهوم  اصلی  مركز

 :Mayunga, 6)هستند  تأثیرگذار  آور  تاب  اجتماعات  عملکرد  در  سامانه  یک  صورت  به  درمجموع  كه  هستند  دیگر  یهاسرمایه

  . گیرد  برمی   در  را  مالی  حقوق   یعنی   آن  نهادی   تجلی  نیز  و  ها دارایی  و  مالی   منابع   سایر   و   پولی  درآمد  كه  اقتصادی  سرمایه »  .(2007

  سرمایه   تبدیل  قابلیت  ،مقابل  در  ،شودمی  تبدیل  فرهنگی  و   اجتماعی  سرمایه  به  آسانی  به  و  است  تر  سیال  اقتصادی  سرمایه

  دانش  و  مهارت  ،آموزش  بیشتر  انسانی  سرمایه  (112-111  : 1390  ،نوربخش)  «  .است  تر  پرهزینه  فرهنگی  سرمایه  به  اجتماعی

  سطح  در  بلایا  خطرپذیری  كاهش  سازی  ظرفیت  و  آموزش  .شودمی  شامل  را  خطرات  و  هاریسک  برابر  در  محلی  سطوح  و  مدیران

  فیزیکی   سرمایه  .گیرد  قرار  موردتوجه  باید   پیوسته  بلایا   و  آوری  تاب  مدیریت  فرآیند  در  كه  است  اصولی  از  یکی  عنوان  به  محلات

 و   رودمی  شمار  به  آن  یهازیرمجموعه   از  ونقل  حمل  و  ارتباطات  در  سازی  آسان  كه  است  ...  و  عمومی  امکانات  ،مسکن  شامل

  و   گیاهی  خاص  یهاگونه  باید   بخش  این  در  كه   باشدمی  اكوسیستم  و  آب  ، طبیعی  منابع   شامل  هم   طبیعی  سرمایه  ،درنهایت

   «شوند محافظت بلایا برابر در آنها از حفاظت و افراد زندگی  طبیعی محیط شرایط و جانوری

  اطلاعاتی   سطح و  دانش  ،مهارت  ،انسانی سرمایه .است  شهرها در  انسـانی سـرمایه  عملکرد ،آور  تاب  جوامع خصـوصـیات  مهمترین از

 ارتقای ،شــهروندان  خطرات درک برابر در  مهارت و  دانش افزایش  .ســنجدمی آوری تاب وضــعیت بهبود  با ارتباط در را  جوامع

  این  ایجاد برای كه شود دانسـته  تواندمی آورتاب جوامع ویژگیهای مهمترین  از خطر  كاهش راهبردهای توسـعه راسـتای در  توانایی

 فرآیند این ،خطرات  آموزش  با رابطه در .اســت  ریزانبرنامه  تأكید مورد پیوســته  ضــروری  اصــل  یک  عنوان به  آموزش وضــعیت

یله به  تواندمی هروندان كردن  آماده  وسـ های كه  خطری  طرحهای  با  شـ تها  ،بالقوه  چالشـ یله به كه  رفتارهایی و فرصـ  در  اجتماع  وسـ

 را آنها كردن احاطه  و  مدیریت  یا آنها از كردن  اسـتفاده راهبردهای توسـعه همچنین و  دهد شـرح را  گیردمی  صـورت خطر  برابر

   .دهندمی شرح

  . هستند  تأثیرگذار  طبیعی  و  فیزیکی  ،انسانی   ، اقتصادی  ،اجتماعی   ،سرمایه  پنج  خطرات  و  بلایا  برابر   در  آور  تاب  جوامع  ایجاد  برای

 برای   هم  زیادی  بسیاری  یهاحل  راه  .است  قرارگرفته  بررسی  مورد  بسیار  رویکرد  این  ،اخیر  سالهای  در  آورتاب  جوامع  ایجاد  برای

   .كشدمی تصویر به جوامع آوریتاب در را هاآن نقش و  هاسرمایه بندی تقسیم نوع 1شکل .است شده ارائه آورتاب جوامع ایجاد

 
 آوری تاب  فرایند  یک  در  هاسرمایه   انواع  .1  شکل
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ــکـل ــت  2 شـ ــهرهای ویژگی هشـ   ، كفایت  ،تنوع :از  اندعبارت  اویژگیه این  كه  كندمی  مطرح گودزچالک  دیدگاه  از  را آورتاب  شـ

  شهری  مدیریت فعالیتهای انجام توانایی بر شهرها  خودمختاری .همکاری و مازاد ،سازگاری  ،درونی وابستگی ،قدرت  ،ودمختاریخ

 نیز  و دارد اشــاره  خطرات  و  بلایا انواع  با مقابله راســتای در شــهر  مقاومت  و  توانایی بر  هم  قدرت .دارد  تأكید مســتقل  صــورت به

  .شهروندان مشاركت میزان  بر سازگاری  و همکاری

 

 آور   تاب  یشهرها   ویژگی  .2  شکل

   گیری نتیجه .6-1
  . دارد  بیشتری  اهمیت  ،وقوع  از  پس  شرایط  و  خطرات  وقوع  زمان  در  ویژه  به  امنیت  حفظ  هدف  با  جامعه  مختلف  سطوح  در  آموزش

 درباره   آموزشی  ی هابرنامه  و  آگاهی   :از  د نعبارت  دهند   انجام  توانند می  زمینه  این   در  ریز   برنامه  نهادهای   كه  اقداماتی  مهمترین

  و  سازیاعتماد برای مشاركتی تمرینهای و  هابرنامه ،جامعه مدیران و محلی  مقامات برای آموزشی یهابرنامه ،خطرپذیری كاهش

  در   موجود  قوانین  اساس  بر  و  رویکردی  لحاظ  به  جوامع  آوریتاب  راستای  در   ،درنهایت   و   محلی  جوامع  در  نفعان  ذی  مشاركت

 ارتقا   طرح  .بگیرد  قرار  واكاوی  مورد  سنجش  قابل  معیارهای  و  شاخصها  بر  تأكید  با   مختلف  ابعاد  در   آوریتاب  میزان  باید  ابتدا  كشور

  در   جمهوری  ریاست  نهاد  خانواده  و  زنان  امور  معاونت  توسط  تاكنون  1395  سال  از  كه  است  ابتکاری  خانواده  و  زنان  آوریتاب

  ی هاظرفیت  توسعه و آموزش ضمن بتواند تا شد اجرا و ریزیبرنامه استانها در  ذیربط نهادهای و  هابخش همکاری با  و  ملی سطح

   :به را جوامع ،محلی سطوح در وخانواده زنان اجتماعی آوریتاب رتقاءا برای گروهی و فردی

  زمینه هر  در جامعه ی هاكنش چگونگی و سیستم بر آن اثر چگونگی  و ریسک انداز چشم از فعال  درک •

   شوند مدیریت شکل بهترین به خطرات آن جامعه  لایه كدام  در كه این تعیین •

 طوری  به  تغییر  و   انطباق   یا  و  شوک  جذب  برای  سیستم  ظرفیت  تقویت  منظور  به  آوری  تاب  اصول  از  ایمجموعه  از  استفاده  و •

  اجتماعی  آوریتاب  ارتقا  بتوانند  ، اجتماعی  یهالایه  تقویت  و  مشاركتی  ریزی  برنامه  با  تا  گیرند  قرار  شوک  معرض  در  كمتر  كه

   . سازند محقق را مدت بلند ا ت كوتاه  از خانواده و زنان حوزه
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 استان  نقشه .2

 
   بختیاری  چهارمحال  استان  نقشه  .3شکل

 یک  فاز گزارش .3

 طرح  سازیی اجرای  درراستای مقدماتی   شده انجام اقدامات  .1-3
 و داشته موضوع بر  كافی تسلط  كه خانواده و زنان رامو معاونت  تایید مورد و  دیده آموزش ،متخصص 1سطح رتسهیلگ شناسایی

  مکاتبه  و  استان  با هماهنگی  طی  ایشان  اسم  كه  اندداشته   آوریتاب  موضوع  گذشته  سال  یهاطرح  در  را  معاونت  با  همکاری  سابقه

 خدمات  ارائه  برای  زمانی  هماهنگی  و  طرح  اجرای  برای  ایشان  دعوت  و  گردید   اعلام   هااستان  به  خانواده  و  زنان  امور  معاونت  سوی  از

  ،استانداری خانواده  و  زنان امور دفتر توسط توجیهی نشست برگزاری برای هماهنگی  چنین هم  .پذیرفت صورت طرح با  متناسب

  و   اجرایی  سوابق  به  توجه  با   ،استان  سطح  در  آن   بهینه  اجرای  چگونگی  و   طرح  اهداف   تبیین  جهت  ،1سطح  تسهیلگر  حضور  با 

 بانوان  امور  مشاوران  و  استانداری  در  طرح  با  مرتبط  كارشناسان  توجیه  و  گذشته  هایسال  طی  پروژه  اجرای  هایگزارش 

   . . گردید  انجام استان سطح های فرمانداری

 لوازم   و  اقلام  لیست  چک  و  جمهوری  ریاست  نهاد  وخانواده  زنان  امور  معاونت  سوی  از  ارسالی  دستورالعمل  مطابق  تجهیزات  سایر

  كمک   لوازم  ،برگزاری  مکان  ، كارگاه   در   استفاده  التحریرمورد  لوازم  : مثال  طور)به  شد   تهیه  نیز  آموزشی  كارگاه گزاریبر  الزامات  و

  نواقص   و  بازبینی   كارگاه   اجرای  از  قبل  برگزاری  محل  سرمایشی  و  صوتی   امکانات  . (  ...   و  پرینتر  ،پروژكتور  ویدئو  مانند   اموزشی

   . گردید برطرف

 اساتید انتخاب هایشاخص و اساتید انتخاب راستای در شده انجام اقدامات .2-3
 آوریتاب  طرح  در  جمهوری  ریاست  نهاد   خانواده  و  زنان  امور  معاونت  ی هاارزیابی  اساس  بر  هااستان  از  كدام  هر  برای  اساتید  انتخاب

  با   همکاری  در  موفق  تجربه  و   استان  های سیبآ  و   اقلیم   به  نسبت  شناخت  ،گرانتسهیل  توانایی  به  توجه  با   و  1395-96  ی هاسال

  .است گرفته صورت زیر هایشاخص به باتوجه و  خانواده و زنان امور معاونت 

   تحصیلی مدرک ،تخصص •

   دانشگاهی مركز یک در  فعالیت  •

   استان اجتماعی هایآسیب آمار بر كامل تسلط  •
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   زمینه این در مرتبط متعدد   پژوهشی هایطرح اجرای •

   فعال اجرایی تیم  •

 كشوری  برجسته استاد •

  هایشاخص و غیردولتی هایتشکل  و نهاد مردم  هایسازمان  انتخاب راستای در شده انجام اقدامات .3-3

 آنان  انتخاب
 استان  سراسر  در  اجتماعی  های آسیب   از  پیشگیری  و  سلامت  ،خانواده  ، اجتماعی  هایحوزه  در  فعال   بومی   نهاد   مردم  های سازمان

  با هماهنگی چنین هم .شد انجام آنها سوی از معرفی و هافرمانداری بانوان امور كارشناسان با مکاتبه  و زیر یهاشاخص  اساس بر

   :پذیرفت صورت  زمینه این در نیز نهاد مردم سازمانهای بخش  در استانداری فرهنگی  و اموراجتماعی دفتر كارشناسان

  آسیب معرض در جوامع و محلی جوامع  با  كار و گریتسهیل زمینه در اجرایی سوابق دارای ،محلی  معتمد •

   محلی   جوامع   توانمندسازی   و   اجتماعی   های آسیب   با   مرتبط   پژوهشی   و   تجربی   سوابق   دارای   و   قبول قابل   فعالیت   سابقه   سال   5  حداقل  •

   اجتماعی علوم  با مرتبط  ایرشته در كارشناسی تحصیلات  حداقل دارای شده  معرفی  ه دنماین •

   نظر   مورد   محلی   جامعه   یا   و   مخاطب   گروه   در   سازی   اعتماد   و   موثر   ارتباط   برقراری   توانایی   دارای  •

 طرح  اول فاز اجرای زمانبندی و  اجرایی  برنامه .4-3

 
 كارگاه   برنامه  .4شکل

 

  :است  زیر   شرح  به  کارگاه  برگزاری  تا   شده   انجام  علمی   و   اجرایی   های فعالیت  یخلاصه

  نهاد   مردم سـازمان  21نمایندگان  ،شـهرسـتان  7  از  هافرمانداری  خانواده و زنان امور  مشـاوران از نفر 21  حضـور  با  توجیهی نشـسـت

تان در  فعال ان و  اسـ ناسـ تانداری در طرح  كارشـ تانداری خانواده و زنان امور دفتر  در  23/2/1397 تاریخ در ،اسـ  .گردید برگزار اسـ

اعته 4  جلسـه  این در  متخذه  تصـمیمات و مصـوبات  بین همکاری و تعامل ایجاد ،طرح اجرای تقریبی زمان  تعیین :از  عبارتند سـ

   .هافرمانداری بانوان امور مشاوران و  نهادمردم  سازمانهای

  : کارگاه  اجرای  خلاصه

 به و  هافرمانداری ســـوی از  شـــده  معرفی  فعال  نهاد  مردم  یهاســـازمان  نمایندگان از نفر 21  حضـــور  با آموزشـــی  كارگاه این

  آموزش رویکرد  با  كارگاه این .برگزارگردید  كرددرشــهر  تیرماه 5الی 2  یخرتا از  روز 4  مدت  در مرادی  آقای جناب  گریتســهیل

 آن تاثیرو  هااسـترس  ها،شـوک  ها،ریسـک ،آن تعاریف  و آوریتاب  تاریخچه :جمله از  مباحثی  آموزشـی خلاق  یهاشـیوه  و مشـاركتی

تم بر یسـ ایی  ،سـ ناسـ کاف  شـ تم  آوریتاب  در  هاشـ یسـ ه  تدوین  و  سـ تم آوریتاب راه نقشـ یسـ   و  گرفت قرار بحث مورد  هاگروه در سـ

 شد. تمرین

  

به مدت چهار روز•

1397تیر5الی 2•
مدت زمان

دفتر امور بانوان و خانواه استانداری با حضور 1397/2/23•
شركت كنندگان

زمان جلسه توجیهی

برنامه اموزشی و الزمات و جزوات آموزشی و كمک آموزشی توسط •
رار اساتید و تسهیل گران از یک هفته قبل در اختیار استانداری ق

 .گرفت

ارسال بسته توجیهی
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 های غیر دولتی آموزش دیده بعنوان تسهیلگران محلیات اعضای سازمانهای مردم نهاد و تشکل مشخص .  3جدول  

 ذیربط   سازمان   نام  تحصیلی   رشته   و   مدرک  خانوادگی   نام   و   نام  ردیف 
  فعالیت   سابقه 

 )سال( 

  ساعات 

  در   حضور 

 کارگاه 

 36 4 شهركرد شهرستان بهزیستی خانواده ارشدمشاوره  كارشناسی فر   صیادی رویا  1

 36 10 شهركرد  شهرستان   آزاد دانشگاه  روانشناسی  ارشد كارشناسی مختاری  امین 2

 36 29 شهركرد شهرستان پرورش  و آموزش مشاوره  ارشد كارشناسی نعمتیان  مهرداد 3

 36 5 كیار  شهرستان امداد كمیته مشاوره  ارشد كارشناسی حمزه   مرضیه 4

 36 5 شهركرد شهرستان بهزیستی روانشناسی  ارشد كارشناسی مردانی  زهره 5

 36 24 فارسان  شهرستان بهداشت  شبکه بالینی راونشناسی  ارشد كارشناسی فارسانی  اسلامی  رقیه 6

 36 8 فارسان  شهرستان بهزیستی ارشد  بابادی  خسروی لیلا 7

 36 8 اردل شهرستان بهزیستی روانشناسی  ارشد  پور  حسین مهدی 8

 36 7 كیار  شهرستان پرورش  و آموزش مشاوره  دكترای لو   بهار  غفار 9

 مشاوره  ارشد  دانشجوی  موسایی  ایران 10
  شهرستان   آرامش حامیان  انجمن

 كوهرنگ 
2 36 

 36 3 كوهرنگ  شهرستان بهزیستی روانشناسی  ارشد  دانشجوی  عسگری  عزیز 11

 36 10 بروجن   شهرستان پرورش  و آموزش روانشناسی   دكترای دانشجوی  عباسی  محمد  12

 36 21 بروجن   شهرستان پرورش  و آموزش ارشدمشاوره  بنائیان  آسیه 13

 36 21 بروجن   شهرستان پرورش  و آموزش مشاوره  ارشد  شارقی   سیما 14

 36 7 اردل شهرستان بهزیستی ارشد  دانشجوی  قربانی  الهه 15

 36 14 اردل شهرستان امداد كمیته مشاوره  ارشد  بهرامیان  طیبه 16

 36 13 كیار  شهرستان بهزیستی روانشناسی  ارشد  جمشیدی   سهیلا 17

 36 10 شهركرد  شهرستان   بهزیستی مددكار  كارشناسی  رئیسی طاهره 18

 36 7 شهركرد  شهرستان   بهزیستی مددكار  كارشناس  نامدار  فاطمه  19

 36 13 فارسان  شهرستان بهزیستی ارشد  حیدری  فروزان  20

 36 4 كوهرنگ  شهرستان بهزیستی روانشناسی  ارشد  اكبری  علی 21

 آزمون(پس  و آزمونپیش بر )مبتنی آن از حاصله نتایج و  اول فاز در طرح پایش .5-3
 2  سطح  گرتسهیل   عنوان  به  نهادمردم  سازمان21نمایندگان  ،انجامید  طول  به  آموزشی(  ساعت  36)  روز  4  كه  طرح  اول  فاز  در

  وخانواده   زنان  امور  معاونت   توسط  شده  گرفتهنظر  در  محتوای  اساس  بر  آموزشی  هایفصل  سر  و  مطالب  .گرفتند  قرار  آموزش  تحت

  كنندگان شركت   و  طراحی  كارگاهی  صورت  به  آموزشی  فرآیند  ذكراست  به  لازم  .گردید  تدریس  ،بود  گرفتهقرار  اساتید  اختیار  در  كه

   .پرداختند  عملی تمرینات به نفره 5-6 ی هاگروه قالب در تئوری  مطالب یادگیری بر علاوه 

  :یک  هیلگرسطحست  توسط  شده   شناسایی  قوت  نقاط

 شکل  و محتوا در  پروژه بودن مشاركتی •

 بانوان  امور دفتر با  و  همدیگر با   هاسمن تعامل  افزایش •

 گریتسهیل   هایتکنیک تمرین و  یادگیری در  محلی گرانتسهیل بالای یانگیزه •

  :یک  سطح  تسهیلگر  شده   شناسایی  ضعف   نقاط

 اجتماعی  آوریتاب مبحث با كارگاه  كنندگان شركت قبلی آشنایی عدم •
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  :استانداری  خانواده و  زنان  امور  دفتر   در  طرح  کارشناس  شده   شناسایی  قوت  نقاط

 دوره اجرای جهت دقیق ریزی برنامه •

  2 سطح تسهیلگران  ویژه آموزشی یهابسته  توزیع •

 لازم  امکانات با آموزشی مناسب مکان •

 اجرا  از قبل پروژه اعتبار تخصیص و  تأمین •

 جامعه نیازهای و مسائل با طرح موضوع بودن متناسب •

 نهاد  مردم  یهاسازمان توسط اجرا •

 یجامعه مشکلات و مسائل  طرح بر فقط مذكور )طرح  دستورالعمل محتوای در موجود یهاداشته  قراردادن محوریت •

 خود نکته  این كه .بود  داده قرار نظرمد نیز را محلی مردم  هایداشته  انواع و  هاسرمایه ،ها دارایی بلکه نداشت  تأكید محلی

 شد(  هدف گروه بیشتر  نفس به اعتماد موجب

  : استانداری  خانواده   و  زنان  امور دفتر  در  طرح  کارشناس  توسط  شده   شناسایی  ضعف   قاطن

  آموزش جهت كافی زمان كمبود •

 كشور داخل در طرح كافی تجربی و نظری یپیشینه  ضعف •

 محلی تسهیلگران برای مطالب بعضی بودن ثقیل •

 کارگاه   از  رضایت  کلی  سطح

  سطح   از  آنها   نسبی   رضایت  میزان  و  شتدا  كارگاه   برگزاری  از  آنها   بالای   رضایت  از  نشان   كارگاه   در  كنندگان شركت  ارزیابی   های فرم

  به   را  كارگاه   از   كنندگان  شركت  رضایت   كلی   سطح  3شماره  جدول  .است  بوده   صد  در  85  بالای  میانگین  طور  به   كارگاه   برگزاری

   .دهدمی نشان تفکیکی صورت
 

 كنندگان ازكارگاه شركت   تیرضا  یسطح كل  .4جدول  

 نامطلوب متوسط  عالی  موضوع 

 0 %2 % 98 كارگاه  محتوای

 0 % 20 % 80 گر تسهیل دانش 

 %5 % 15 % 80 تدریس  روش  و آموزشی  هایتکنیک 

 0 % 20 % 80 كارگاه  برگزاری   بندیزمان

 % 15 %5 % 80 برگزاری  امکانات   و مکان
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 یک  فاز تصاویر گالری .6-3

 
 اجتماعی   آوری  تابارتقاء   طرح1  فاز  تصاویر  گالری  .5شکل
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 دو  فاز گزارش .4

 استان درمناطق فعالیت توزیع .1-4

 
 استان   مناطق  در  هافعالیت   گستردگی  نقشه  .6شکل

 
 در مناطق استان   هات یفعال  عیتوز.  5جدول  

 محله شهرستان

   منظریه   شهركرد

 مهدیه    شهركرد

 تشنیز  كیار 

 نبوت  فارسان 

 ارته  كوهرنگ)بازفت( 

 نقنه  قشقایی  بروجن 

 قدیم  بافت اردل
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  دوم فاز اجرای جهت هدف  هایگروه و خیز آسیب نقاط شناسایی  راستای در شده انجام اقدامات .2-4

 طرح
 امور   دفتر  توسط  كه  بختیاری  چهارمحال  استان  خیزآسیب   مناطق  در  فعال  محوراجتماع   گروههای  از  استفاده  با  هدف  گروههای

 تسهیلگران  و  شد  تعیین  ،بود  شده  اعلام  و  شناسایی  هافرمانداری   بانوان  امور  كارشناسان  و  چهارمحال  استانداری  وخانواده  بانوان

   . شدند انتخاب محله درهر محور اجتماع فعالیت سابقه و فعالیت حیطه اساس  بر 2 فاز

  آموزشی  هایکلاس در هدف  هایگروه حضور جهت رسانی  اطلاع راستای در شده انجام اقدامات .3-4

 مربوطه 
  با   متناسب  محلی  محله/مدارس  بهداشت/بسیج  هخان  مساجد//محلی  معتمدین  با  ارتباط  طریق  از  محلات  فضای  در  رسانیاطلاع

 در  قرارداد  طرف  نهادمردم  هایسازمان  طریق  از  نظر  مورد  شهرستانهای  در  بنر  7  نصب  همچنین  .پذیرفت  صورت  هدف  گروه

   .شد انجام ایحاشیه مناطق

  محلی  مردم میان در نفوذذی هایگروه با هماهنگی  و شناسایی  راستای در شده انجام اقدامات .4-4

 طرح  اجرای  جهت
  2فاز گرانتسهیل و طرح  معرفی  و محلی  نفوذ با  افراد با ارتباط و مساجد در نشست برگزاری •

  آنها یهاظرفیت از گیریبهره و  محل در فعال  رسمی غیر و  رسمی اجتماعی نهادهای  و بخشداری ،فرمانداری  با ارتباط •

  آوری تاب درطرح درگیر  گروه مساله حل به كمک برای

 طرح  دوم فاز اجرای زمانبندی و  اجرایی  برنامه .5-4
 ( هفته )یک محلات  به ورود برای  هماهنگی جهت  شهرستانی مدیران با نشست ریابرگز •

 ( هفته  )دو  محلی سطح در محلات  به ورود  هماهنگی و اولیه  رسانی اطلاع  ،محلی  جامعه  با ارتباط •

 گیری بهره  و محلی  اجتماعی یهاآسـیب  شـناسـایی راسـتای در  محلی جامعه  مشـاركت جلب و آموزشـی  یهاكارگاه  برگزاری •

 (ماه  تادو یک) آسیب  كاهش برای  عملیاتی  هکارهایار  و محلی  جامعه  مشاركتی یهاظرفیت از

 هفته(  )دو  محلی  جامعه مشاركت  با  محلی راه نقشه  تدوین و طراحی •

 هفته( )یک استان آوری تاب ارتقاء راه نقشه ترسیم •

هیل  ،دوم  فاز در من ،طرح یک  فاز  دیده  آموزش  گران تسـ ان  هماهنگی ضـ ناسـ  محله یک  هركدام  ها،فرمانداری  بانوان  امور  باكارشـ

 انجام  به  را  مهرماه  اواســط  تا  تیرماه  اواخر  از  ماهه ســه  زمانی  بازه یک  در  طرح  اجرای  فرآیند و انتخاب را  اســتان خیز  آســیب

   .رساندند

یب محله 7  ،فاز این در تان 6 از  خیز آسـ هرسـ اعات میزان .گرفت قرار طرح پوشـش تحت شـ ی  سـ  هر برای  میانگین طور به آموزشـ

اعت  60 محله هیل  یهافعالیت  قالب در  سـ اركتی  آموزش  و گری تسـ ركت  بومی  هایفرهنگ  توجه  با )كهنفر630  مجموعا  ،مشـ  شـ

  .است  داده قرار پوشش تحت را  شد( انتخاب  محلی زنان از چهارمحال استان در  محلی  هایگروه اكثریت  كنندگان

 ،مخاطبین  از  گروه كار  یک  تشکیل و  محله در  مخاطب  گروه  انتخاب  ،سازی اعتماد و  محله به  ورد  برای محلی معتمدین  با  ارتباط

 ،ریسـک  مهمترین انتخاب  و هاریسـک  بندی اولویت ،محل  در  موجود  یهاشـوک و هاریسـک  ،هاآسـیب مهترین از  لیسـتی تهیه

 تهیه و  محل در  موجود  هایسـرمایه  و  هادارایی  ،نفعان ذی نقشـه  تهیه ،ریسـک  پیامدهای و عوامل مهمترین و  ریسـک  نقشـه تهیه

 اشــتهذگ  اشــتراک به  مباحث  از آوریتاب ارتقا  و ریســک  كاهش  برای  شــده بینی  پیش بلندمدت  و میان  ،كوتاه اقدامات  جدول

  .است  بوده محله هر  در  هدف  گروه با 1 سطح گرانتسهیل
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 كنندگان  شركت  جنسیت  نمودار  .7شکل

 
 یآموزش  یها. مشخصات كلاس 6جدول  

نام شهر/  

 منطقه/محله

 نام آموزشگر محلی

)عضو سازمان  

 غیردولتی( 

میزان ساعت  

تدریس 

 وتسهیلگری

 تعداد متربیان 

 های محلی( )زنان و خانواده 
 عنوان ریسک یا شوک

 فقر و بیکاری  نفر  30 20 رویا صیادی فر  شهركرد/ منظریه 

 فقر و بیکاری  نفر  30 20 امین مختاری  شهركرد/ منظریه 

 مهاجرت  نفر  30 20 مهرداد نعمتیان  مهدیه شهركرد/ 

 فقر و بیکاری  نفر  30 20 زهره مردانی  شهركرد/ منظریه 

 مهاجرت  نفر  30 20 طاهره رئیسی شهركرد/ مهدیه 

 مهاجرت  نفر  30 20 فاطمه نامدار  شهركرد/ مهدیه 

 تغییرات اقلیمی  نفر  30 20 رقیه اسلامی فارسانی  فارسان/ نبوت 

 تغییرات اقلیمی  نفر  30 20 لیلا خسروی بابادی  فارسان/ نبوت 

 تغییرات اقلیمی  نفر  30 20 فروزان حیدری  فارسان/ نبوت 

 فقر و بیکاری  نفر  30 20 مهدی حسین پور  اردل/ بافت قدیم 

 فقر و بیکاری  نفر  30 20 الهه قربانی  اردل/ بافت قدیم 

 بیکاری فقر و   نفر  30 20 طیبه بهرامیان  اردل/ بافت قدیم 

 بحران هویت  نفر  30 20 ایران موسایی  بازفت/ ارته 

 بحران هویت  نفر  30 20 عزیز عسگری  بازفت/ ارته 

 بحران هویت  نفر  30 20 علی اكبری  بازفت/ ارته 

 بر چرخه اقتصادی شهر ها متاثیر تحری نفر  30 20 محمد عباسی  بروجن/ قشقایی نقنه 

 بر چرخه اقتصادی شهر   هاتاثیر تحریم نفر  30 20 بنائیان آسیه  بروجن/ قشقایی نقنه 

 بر چرخه اقتصادی شهر   هاتاثیر تحریم نفر  30 20 سیما شارقی  بروجن/ قشقایی نقنه 

 مهاجرت  نفر  30 20 غفار بهار لو  كیار/ سرتشنیز

 مهاجرت  نفر  30 20 سهیلا جمشیدی  كیار/ سرتشنیز

 مهاجرت  نفر  30 20 مرضیه حمزه  كیار/ سرتشنیز

زن

89%

مرد

11%

شرکت کنندگان
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 دوم فاز در طرح  پایش از حاصل نتایج .6-4

 2  سطح  تسهیلگر  ارزیابی نتایج بر  مبتنی •

ــاركـت ــركـت  برای  محلی  هـایگروه  موثر  مشـ  ریزیبرنـامـه  تـدوین  فرآینـد  در  نمودن  درگیر  ،طرح  اجرایی  فرآینـد  و  كـارگـاه  در  شـ

اركتی ائل بندیاولویت  برای  مشـ ناخت برای  میدانی  هایفعالیت  و محلات  مسـ رمایه  ،هاظرفیت شـ ان محلات  هایدارایی  هاوسـ  نشـ

  بوده  روبرو  یکسـانی شـرایط  با محلات در طرح این اسـت  ذكر  شـایان  .دهدمی طرح اجرایی مدل از  كنندگان شـركت موثر ارتباط از

  اعتماد  و پیشرفت  میزان ،است  داشته  آنها در قبل  از را  مشاركتی  تجربه  گرانتسهیل و  نهاد مردم  هایسازمان كه  محلاتی و است

  .است بوده  بالاتر طرح به نسبت  عمومی

 استانداری  خانواده  و زنان  امور دفتر  در  آوری  تاب  طرح  کارشناس  و   1  سطح  تسهیلگر  ارزیابی نتایج بر  مبتنی •

  درگیر   ،محلی   یهاوگروه  افراد   مشاركت  مانند  هایی شاخص  و  پذیرفتهصورت  میدانی   بازدیدهای  و  مشاهدات  اساس  بر  ارزیابی

  شده  مطرح مشکل و  مساله  حل برای  محلی  هایظرفیت از گیریبهره  ،مساله  بندی  اولویت و تخابان در كنندگان  شركت نمودن

 2 سطح گرانتسهیل را 100 تا 60بین  نمراتی و  است شده گرفتهنظر در محلی  جامعه با 2 سطح گرتسهیل موثر ارتباط میزان و

   . اند نموده كسب

 و زنان امور دفتر در طرح  کارشناس ،2  سطح تسهیلگر  نگاه )از شده  شناسایی  ضعف و قوت نقاط .7-4

 ها( کارگاه در کنندگانشرکت از نظرسنجی  ،1سطح تسهیلگر و استانداری خانواده

 قوت  نقاط •

 ارسالی دستورالعمل  با مطابق طرح دقیق اجرای از استانداری اموربانوان كل اداره جانبه همه حمایت -

   . كرد عمل انگیزه  با و  موفق بسیار پروژه اجرایی تیم -

  زندگی  سبک  و  اجتماعی  رفتارهای  در  تغییرات  سبب  تواندمی  محلی  جوامع  در  اجتماعی  آوریبات   یهاكارگاه  اجرای -

   . شود ... و مردم

  .است نشین حاشیه مناطق  مردم در انگیزه و روحیه ایجاد -

  محلی جامعه  شرایط بر مبتنی  مشاركتی  راهکارهایی ایجاد و  طرح در كننده شركت های گروه مشکلات به رسیدگی -

   مردم خود توسط آنها كردن برطرف جهت

  و   مسائل  حل  برای  قبلی  متداول  هایروش  جایگزین  تواند می  كه  است  روشی   زندگی  مسائل  با  مواجههدر   آوریتاب  رتقاءا -

  همراه   به  كننده  مشاركت  یهاگروه  نمودن  درگیر  و  مشاركت  به  توجه  با  تریثمرمثمر   نتایج  و  شود  اجتماعی   هایآسیب 

   .باشد داشته

 ضعف   نقاط •

 منطقه  در كار سختی به باتوجه بودجه كم میزان -

  امکانات حداقل وتأمین فقرمعیشتی دلیل به) محلی جوامع در آموزشی هایكارگاه اجرای برای  ناكافی زیرساخت -

 . (... و  معیشتی مشکلات ،بهداشت ،ازدواج ، زندگی هایمهارت ابعاد درتمامی آموزش شدید وكمبود
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 تمحلا  آوری تاب راه  نقشه .5

  منظریه  -شهرکرد شهرستان .1-5
محله سیمای •

 
 منظریه  محله  سیمای  .8شکل

 

 منظریه  محله در آوری تاب تقویت برای پیشنهادی راه نقشه •

 
 منظریه  محله  در  آوری  تاب  طرح  مشخصات  .9  شکل

 

منظریه• نام محله

زنان ساكن محله• گروه مخاطب

بیکاری زنان محلی• نوع ریسک

1397تابستان • زمان اجرا

ساعت60• میزان ساعت

رویا صیادی فر، امین مختاری، زهره مردانی• نام تسهیلگران

عنوان ریسک یا 
شوک

بیکاری زنان محلی•

(شوک)نوع ریسک

فراگیر•

سطح اجتماعی که 
طرح در آن اجرا شده

محلی•

بازه زمانی

: ب ازه زمانی كوتاه مدت•
ماه2

:  بازه زمانی بلند مدت•
ساله3
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   مهدیه   محله   – شهرکرد شهرستان .2-5
محله سیمای •

 
 مهدیه   محله  سیمای  .10  شکل

 

 
 

 مهدیه محله در آوریتاب تقویت برای پیشنهادی راه نقشه •

 
 مهدیه  محله  در  آوری  تاب  طرح  مشخصات  .11  شکل

 

 

 

 

 

مهدیه• نام محله

زنان ساكن محله• گروه مخاطب

مهاجرت• نوع ریسک

1397تابستان • زمان اجرا

ساعت60• میزان ساعت

طاهره رئیسی، فاطمه نامدار، مهرداد نعمتیان• نام تسهیلگران

عنوان ریسک یا 
شوک

مهاجرت•

(شوک)نوع ریسک

فراگیر•

سطح اجتماعی که 
طرح در آن اجرا شده

محلی•

بازه زمانی

:  بازه زمانی كوتاه مدت•
ماه2

:  بازه زمانی بلند مدت•
ساله3
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 نبوت محله -فارسان شهرستان .3-5
محله سیمای •

 
 نبوت  محله  سیمای  .12  شکل

 

 نبوت  محله در آوریتاب تقویت برای پیشنهادی راهنقشه  •

 
 نبوت  محله  در  آوری  تاب  طرح  مشخصات  .13  شکل

 

نبوت• نام محله

زنان و دختران جوان محلی• گروه مخاطب

تغییرات اقلیمی• نوع ریسک

1397تابستان • زمان اجرا

ساعت60• میزان ساعت

رقیه اسلامی، لیلا خسروی، فروزان حیدری• نام تسهیلگران

عنوان ریسک یا 
شوک

تغییرات اقلیمی•

(شوک)نوع ریسک

فصلی•

سطح اجتماعی که 
طرح در آن اجرا شده

محلی•

بازه زمانی

:  بازه زمانی كوتاه مدت•
ماه2

:  بازه زمانی بلند مدت•
ساله3
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   قدیم بافت  محله -اردل شهرستان .4-5
محله سیمای •

 
 قدیم  بافت  محله  سیمای  .14  شکل

 

 قدیم  بافت محله در آوریتاب تقویت برای پیشنهادی راهنقشه  •

 
 قدیم   بافت  محله  در  آوری  تاب  طرح  مشخصات  .15  شکل

 

 

 

 

بافت قدیم• نام محله

زنان سرپرست خانوار محلی• گروه مخاطب

افقر و بیکاری• نوع ریسک

1397تابستان • زمان اجرا

ساعت60• میزان ساعت

مهدی حسین پور، الهه قربانی، طیبه بهرامیان• نام تسهیلگران

عنوان ریسک یا 
شوک

فقر و بیکاری•

(شوک)نوع ریسک

فراگیر•

سطح اجتماعی که 
طرح در آن اجرا شده

محلی•

بازه زمانی

:  بازه زمانی كوتاه مدت•
ماه3

:  بازه زمانی بلند مدت•
ساله3
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   ته ار محله -)بازفت( کوهرنگ انشهرست .5-5
محله سیمای •

 
 ارته  محله  سیمای  .16  شکل

 

 ارته  محله در آوری تاب تقویت برای پیشنهادی راه نقشه •

 
 ارته   محله  در  آوریتاب   طرح  مشخصات  .17  شکل

 

 

ارته• نام محله

زنان ساكن محله، دختران جوان محلی• گروه مخاطب

بحران هویت• نوع ریسک

1397تابستان • زمان اجرا

ساعت60• میزان ساعت

ایران موسایی، عزیز عسگری، علی اكبری• نام تسهیلگران

عنوان ریسک یا 
شوک

بحران هویت•

(شوک)نوع ریسک

بلندمدت•

سطح اجتماعی که 
طرح در آن اجرا شده

محلی•

بازه زمانی

:  بازه زمانی كوتاه مدت•
ماه2

: بازه زمانی بلند مدت•
ساله1
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  نقنه  قشقایی  -بروجن شهرستان .6-5
محله سیمای •

 
 نقنه   قشقایی  محله  سیمای  .18  شکل

 

  رمضان یوك در آوری تاب تقویت برای پیشنهادی راه نقشه •

 
 نقنه   قشقایی  محله  در  آوری  تاب  طرح  مشخصات  .19  شکل

 

 

كوی قشقایی نقنه• نام محله

زنان وجوانان ساكن محله• گروه مخاطب

تاثیر تحریم ها بر چر خه اقتصادی شهر• نوع ریسک

1397تابستان • زمان اجرا

ساعت60• میزان ساعت

مهدی حسین پور، الهه قربانی، طیبه بهرامیان• نام تسهیلگران

عنوان ریسک یا 
شوک

ه تاثیر تحریم ها بر چر خ•
اقتصادی شهر

(شوک)نوع ریسک

فراگیر•

سطح اجتماعی که 
طرح در آن اجرا شده

محلی•

بازه زمانی

:  بازه زمانی كوتاه مدت•
ماه2

3: بازه زمانی بلند مدت•
ساله
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 سرتشنیز -کیار شهرستان .7-5
محله سیمای •

 
 سرتشنیز   محله  سیمای  .20  شکل

 

   سرتشنیز محله در آوریبتا تقویت برای پیشنهادی راه نقشه •

 
 سرتشنیز  محله  در  آوری  تاب  طرح  مشخصات  .21  شکل

 

 

 

 

  

محله سرتشنیز• نام محله

زنان ساكن محله• گروه مخاطب

بیکاری• نوع ریسک

1397تابستان • زمان اجرا

ساعت60• میزان ساعت

غفار بهارلو، سهیلا جمشیدی، مرضیه حمزه• نام تسهیلگران

عنوان ریسک یا 
شوک

مهاجرت•

شوکی)نوع ریسک
)

فراگیر•

سطح اجتماعی که 
طرح در آن اجرا شده

محلی•

بازه زمانی

:  بازه زمانی كوتاه مدت•
ماه2

:  بازه زمانی بلند مدت•
ساله3
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 دو  فاز تصاویر گالری

 
 اجتماعی   آوری  تاب  ارتقاء   طرح2  فاز  تصاویر  گالری  -22  شکل
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   استان آوریتاب  سیمای .6
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 هاسیمای ریسک  .7
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 .نقشه راه 8

 


